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Senhor Coordenador-Geral,

Em atendimento & determinacdo contida na Ordem de Servico n.°
208007, e consoante o estabelecido na Secdo III, Capitulo VII da
Instrucdo Normativa SFC n.° 01, de 06/04/2001, apresentamos os
resultados dos exames realizados sobre o processo anual de contas
apresentado pelo Instituto Nacional do Seguro Social - INSS.

I - ESCOPO DOS EXAMES

2. 0Os trabalhos de campo conclusivos foram realizados no periodo de
31.03.2008 a 25.04.2008, por meio de testes, andlises e consolidacdo de
informagdes coletadas ao longo do exercicio sob exame e a partir da
apresentacdo do processo de contas pela unidade auditada, em estrita
observédncia as normas e auditoria aplicdveis ao Servico Publico
Federal. Nenhuma restricdo foi imposta a realizacdo dos exames, Jque
contemplaram os seguintes itens:

- AVALIACAO DOS RESULTADOS QUANTITATIVOS E QUALITATIVOS;
- QUALIDADE/CONFIABILIDADE DOS INDICADORES;

- TRANSFERENCIAS VOLUNTARIAS;

- REGULARIDADE DAS LICITACOES E CONTRATOS;

- REGULARIDADE NA GESTAO DE RECURSOS HUMANOS;

- ENTIDADES DE PREVIDENCIA PRIVADA;

- CUMPRIMENTO DAS RECOMENDACOES DO TCU;

- RECURSOS EXTERNOS/ORGANISMOS INTERNACIONAIS;

- ATUACAO DA AUDITORIA INTERNA;
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- ATUACAO ENTIDADE SUPERVISORA/AGENTE OPERADOR; e

- SUPRIMENTO DE FUNDOS

II -

3. 0Os exames

realizados
listadas detalhadamente no Anexo I

RESULTADO DOS TRABALHOS

resultaram na

- USO DE CARTOES.

identificacdo das

constatacgdes

- "Demonstrativo das Constatacdes" e
que d&o suporte as anadlises constantes neste Relatdédrio de Auditoria.

4. Verificamos no Processo de Contas da Unidade a existéncia das pecas

e respectivos conteudos exigidos pela IN-TCU-47/2004 e 54/2007,
DN-TCU-85/2007 e 88/2007,

5. Em acordo com o que estabelece o Anexo VI da DN-TCU-85/2007,
cujos resultados estdo consignados no Anexo
efetuamos as seguintes andlises:

face dos exames realizados,
"Demonstrativo das Constatacdes",

T -

Anexo XI.

5.1 AVALIAGAO DOS RESULTADOS QUANTITATIVOS E QUALITATIVOS

e pelas

e em

Com relacdo aos resultados quantitativos da implementacdo dos Programas

executados pelo INSS em 2007,

verificamos a seguinte situacéao:

Programa: 0083 — Previdéncia Social Basica

Acéo Exercicio de 2007 % Realizado 2006 Realizado 2005
2564-Cadastro  Nacional de Informages
Sociais — CNIS
Fisico (informagéo processada/milhar) 2.403.960,000 2.442.107,868 | 101,59 199.276.395 1.353.148.482
Financeiro 108.782.804,00 108.767.902,00 99,99 58.978.105,00 9.975.952,00
2635-Capacitacdo  de  Servidores  para
Reconhecimento de Direitos Previdenciarios
Fisico (servidor capacitado/unidade) 3.202 7.109 | 222,02 9.487 8.446
Financeiro 1.577.980,00 1.189.684,00 75,39 1.174.323,00 1.317.946,00
2294-Defesa Judicial da Previdéncia Social
Bésica
Fisico (peca processual produzida/unidade) 95.453 68.531 71,80 207.873 887.518
Financeiro 22.267.512,00 22.258.354,00 99,96 16.251.441,00 11.347.739,00
2593-Funcionamento das Unidades
Descentralizadas da Previdéncia Social
Fisico (usuério atendido/unidade) 20.458.956 35.484.583 | 173,44 43.454.740 37.390.080
Financeiro 448.769.626,00 447.790.741,00 99,78 325.292.248,00 320.621.774,00
2272-Gestdo e Administragdo do Programa
Financeiro 748.608,00 557.788,00 74,51 280.296,00 1.655.404,00
5092-Implantacédo do Sistema de
Administracdo de Beneficios por Incapacidade
— SABI
Fisico (APS com sistema implantado/unidade) 325 117 36 381 99
Financeiro 373.152,00 92.856,00 24,88 30.078,00 190.476,00
2571-Orientagdo do Reconhecimento do
Direito aos Segurados referentes aos
Beneficios Previdenciarios
Fisico (usuario atendido/unidade) 360.000 473.721 | 131,59 494.428 365.303
Financeiro 161.056,00 152.826,00 94,89 98.519,00 208.021,00
0137-Pagamento de Abono de Permanéncia em
Servico
Fisico (pessoa beneficiada/unidade) 1.491 1.171 78,54 1.748 4.819
Financeiro 6.672.779,00 6.672.780,00 100 8.741.242,00 16.958.306,00
0010-Pagamento de Aposentadorias - Area
Rural
Fisico (aposentado beneficiado/unidade) 5.330.360 5.398.831 | 101,28 5.250.668 5.103.477
Financeiro 26.084.329.215,00 | 26.084.329.216,00 100 | 22.835.832.842,00 | 19.082.767.617,00
0132-Pagamento de Aposentadorias — Area
Urbana
Fisico (aposentado beneficiado/unidade) 8.574.977 8.233.108 96,01 7.938.781 7.677.128
Financeiro 83.052.180.269,00 | 83.048.787.390,00 100 | 75.951.409.415,00 | 67.164.885.177,00
0133-Pagamento de Aposentadorias Especiais
Fisico (aposentado beneficiado/unidade) 397.806 395.649 99,46 404.317 415.659
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Programa: 0083 — Previdéncia Social Basica

Acéo Exercicio de 2007 % Realizado 2006 Realizado 2005

Financeiro 6.151.180.724,00 |  6.146.425.402,00 99,92 | 5.983.694.168,00 | 5.730.543.398,00

0136-Pagamento de Auxilio-Doenca

Previdenciario, Auxilio-Doenca Acidentario e

Auxilio-Reclusio — Area rural

E;zfﬁcg?fjsoa beneficiada/unidade) 2.064.014 1.629.943 | 78,97 1.806.218 1.834.954
17.807.094.994 | 17.701.891.150,00 99,41 | 16.829.049.126,00 | 15.441.531.418,00

001P-Pagamento de Auxilio-Doenca

Previdenciario, Auxilio-Doenca Acidentario e

Auxilio-Reclusio — Area rural

Fisico (pessoa beneficiada/unidade) 180.635 143.575 79,48 151.965 169.012

Financeiro 816.397.971,00 793.958.752,00 97,25 764.196.491,00 767.332.941,00

001Q-Pagamento de Pensdes — area rural

Fisico (pensionista beneficiado/unidade) 1.916.800 1.941.242 | 101,28 1.887.807 1.842.650

Financeiro 9.507.849.375,00 9.454.685.762,00 99,44 8.292.383.162,00 6.934.140.734,00

0134-Pagamento de Pensdes — Area Urbana

Fisico (pensionista beneficiado/unidade) 4.249.977 4.279.149 | 100,69 4.185.635 4.065.104

Financeiro 33.785.596.169,00 | 33.701.779.865,00 99,75 | 30.448.512.441,00 | 26.661.302.744,00

0117-Pagamento de Salario-Familia

Fisico (pessoa beneficiada/unidade) 155.437 70.453 45,33 80.078 74.156

Financeiro 40.605.392,00 40.588.792,00 99,96 34.859.664,00 40.182.207,00

001R-Pagamento de Salario-Maternidade —

area rural

Fisico (pessoa beneficiada/unidade) 23.287 36.174 | 155,34 14.891 15.608

Financeiro 466.177.171 464.848.925,00 99,72 400.681.240,00 405.553.723,00

0141-Pagamento de Salario-Maternidade —

area urbana

Fisico (pessoa beneficiada/unidade) 31.976 41474 129,70 26.610 24.940

Financeiro 257.022.559,00 256.247.836,00 99,70 200.502.843,00 242.724.826,00

1F86-Recadastramento Previdenciério — Censo

Fisico (registro atualizado/unidade) 2.829.830 1.983.275 70,08

Financeiro 38.331.828,00 27.836.652,00 72,62 24.857.234,00

2A57-Remuneracéo dos Servigos Postais

Fisico (correspondéncia enviada/unidade) 48.979.592 17.603.049 35,94 22.857.961

Financeiro 204.259.153,00 102.412.808,00 50,14 10.618.697,00

2578-Servigo de Pericia Médica

Fisico (pericia médica realizada/unidade) 9.734.069 9.015.771 92,62 6.791.039 9.113.792

Financeiro 6.427.738,00 6.408.522,00 99,70 11.176.867,00 133.788.325,00

2296-Servico de Pericia Médica Judicial

Fisico (laudo produzido/unidade) 9.834 11.374 | 115,66 7.936 7.279

Financeiro 11.694.950,00 11.694.459,00 100 5.405.702,00 5.800.782,00

2585-Servigo de Reabilitagdo Profissional

Fisico (segurado atendido/unidade) 54.104 60.389 | 111,62 66.925 58.109

Financeiro 10.498.519,00 7.944.683,00 75,67 6.367.500,00 5.661.059,00

2591-Servico de Reconhecimento de Direitos

de Beneficios Previdenciérios

Fisico (processo concluido/unidade) 6.195.496 9.590.954 | 154,81 9.124.721 6.462.781

Financeiro 19.016.066,00 17.055.178,00 89,69 11.888.071 31.830.372

2292-Servigo de Processamento de Dados de

Beneficios Previdenciérios

Fisico (beneficio processado/milhar) 294.600,000 196.373,863 66,66 289.453.000 259.996.000

Financeiro 291.000.000,00 226.930.954,00 77,98 346.602.247,00 255.587.397,00

Programa: 0085 — Qualidade dos Servicos Previdenciarios

Acéo Exercicio de 2007 % Realizado 2006 Realizado 2005

2562-Auditoria  Preventiva e Corretiva em

Rotinas, Procedimentos e Processos

Fisico (auditoria realizada/unidade) 1153 961 83,34 1.080 1.280

Financeiro 6.696.801,00 5.784.459,00 86,38 7.953.040,00 9.021.632,00

2563-Gerenciamento  da  Qualidade  dos

Servicos Previdenciarios

Fisico (unidade avaliada/unidade) 385 1.103 | 286,49 1.520 1.012

Financeiro 2.140.114,00 1.702.823,00 79,57 7.454.920,00 5.350.022,00

2D15-Gestdo de Melhoria  Continua

Organizacional — PGA

Fisico (profissional qualificado/unidade) 11.100 0 0

Financeiro 7.920.601,00 7.850.689,00 99,12

2272-Gestdo e Administragéo do Programa

Financeiro 1.017.360,00 403.410,00 39,65 0 1.561.506,00

3896-Modernizagédo e Expansdo da Capacidade

de Tecnologia e Informagdo da Previdéncia

Social
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Programa: 0085 — Qualidade dos Servicos Previdenciarios

Acéo Exercicio de 2007 % Realizado 2006 Realizado 2005
Fisico (ambiente tecnolégico reestruturado/%
de execugcdo fisica) 2 15 75 26
Financeiro 8.108.096,00 6.913.201,00 85,26 56.012.388,00
5509-Reformulagdo  das  Agéncias  de
Atendimento da Previdéncia Social
Fisico (APS reformulada/unidade) 60 61| 101,67 37 28
Financeiro 31.360.000,00 29.673.345,00 93,81 59.649.993,00 14.369.914,00
114M -  Recuperagdo, Reforma e
Modernizacéo do Edificio Sede do INSS
Fisico (percentual do prédio reformado) 100 0 0
Financeiro 35.000.000,00 0 0
Programa: 088 — Indenizacéo e Pensdes Especiais de Responsabilidade da Unido

Acédo Exercicio de 2007 % Realizado 2006 Realizado 2005
0536-Pagamento de Beneficios de Legislagdo
Especial
Fisico (pessoa beneficiada/unidade) 111.177 79.309 71,34 84.357 82.149
Financeiro 898.409.177,00 898.409.180,00 100 722.603.679,00 763.704.877,00
Programa: 1079-Educacdo Previdenciaria

Acéo Exercicio de 2007 % Realizado 2006 Realizado 2005
2278-capacitacdo  de  Servidores  para
Disseminacéo do Conhecimento Previdenciario
Fisico (servidor capacitado/unidade) 124 0 0 8 0
Financeiro 66.143,00 2.593,00 3,92 2.494,00 36,00
2282-Formagdo de Disseminadores Externos
das Informagdes Previdenciarias
Fisico (pessoa treinada/unidade) 10.000 4.249 42,49 819 9.261
Financeiro 369.279,00 136.335,00 36,92 0 208.504,00
2272-Gestdo e Administragéo do Programa
Financeiro 104.930,00 63.951,00 60,95 26.313,00
2284-Promogdo de Agles de Conscientizagdo e
Informag&o
Fisico (pessoa atendida/unidade) 772.650 264.229 34,20 190.334 708.438
Financeiro 509.998,00 197.654,00 38,76 75.968,00 891.746,00
Programa: 0750 — Apoio Administrativo

Acéo Exercicio de 2007 % Realizado 2006 Realizado 2005
2000-Administragdo da Unidade
Financeiro 2.352.794.794,00 | 2.284.642.687,00 97,10 | 2.225.201.465,00 | 1.877.634.813,00
2004-Assisténcia Médica e Odontolégica aos
Servidores, Empregados e seus Dependentes
Fisico (pessoa beneficiada/unidade) 185.376 160.177 86,41 176.976 183.898
Financeiro 97.363.801,00 95.317.284,00 97,90 89.548.625,00 95.778.249,00
2010-Assisténcia Pré-Escolar aos Dependentes
dos Servidores e Empregados
Fisico (crianca de 0 a 6 anos atendida/unidade) 5.641 4.007 71,03 5.520 4.868
Financeiro 3.430.740,00 3.358.732,00 97,90 4.300.000,00 4.353.380,00
2012-Auxilio-Alimentacdo aos Servidores e
Empregados
Fisico (servidor beneficiado/unidade) 42771 38.711 90,51 42.244 41.574
Financeiro 69.315.524,00 66.806.850,00 96,38 68.000.000,00 66.105.467,00
2011-Auxilio-Transporte aos Servidores e
Empregados
Fisico (servidor beneficiado/unidade) 30.995 30.120 97,18 30.131 30.011
Financeiro 42.707.707,00 41.941.423,00 98,21 37.200.000,00 32.634.632,00
09HB-Contribuicdo da Unido, de suas
Autarquias e FundagBes para o Custeio do
Regime de Previdéncia dos Servidores
Publicos Federais
Financeiro 470.844.101,00 462.360.294,00 98,20 450.363.313,00
Programa: 0084 — Arrecadacéo de Receitas Previdenciarias

Acéo Exercicio de 2007 % Realizado 2006 Realizado 2005
2300-Administracdo  de  Imoveis  N&o-
Operacionais
Fisico (imével administrado/unidade) 1.440 12 0,83 522 941
Financeiro 1.113.044,00 696.660,00 62,59 532.344,00 396.677,00
Programa: 0901 — Operacdes Especiais: Cumprimento de Sentencas Judiciais

Acéo Exercicio de 2007 % Realizado 2006 | Realizado 2005
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Programa: 0901 — Operacdes Especiais: Cumprimento de Sentencas Judiciais

Acéo

Exercicio de 2007

%

Realizado 2006

Realizado 2005

005-Cumprimento  de  Sentenga  Judicial
Transitada em Julgado (Precatérios) devida
pela Unido, Autarquias e Fundagdes Publicas —
INSS

Financeiro

344.323.179,00

343.027.359,00

99,62

578.525.947,00

282.066.681,00

005- Cumprimento de Sentenca Judicial
Transitada em Julgado (Precatérios) devida
pela Unido, Autarquias e Fundacdes Publicas —
FRGPS

Financeiro

1.913.611.725,00

1.912.325.201,00

99,93

1.540.689.709,00

781.239.089,00

0486- Cumprimento de Sentenca Judicial
Transitada em Julgado (Precatérios) oriunda da
Justica Comum Estadual

Financeiro

385.000.000,00

384.768.122,00

99,94

300.232.831,00

275.990.310,00

0625- Cumprimento de Sentenca Judicial
Transitada em Julgado de Pequeno Valor
devida pela Unido, Autarquias e FundagBes
Publicas

Financeiro

2.985.532.210,00

2.985.532.211,00

100

2.696.265.000,00

2.793.742.457,00

0482- Cumprimento de Sentenca Judicial
Transitada em Julgado de pequeno valor
oriunda da Justica Comum Estadual

Financeiro

35.000.000,00

34.990.674,00

99,97

27.267.393,00

50.781.740,00

Programa: 089 — Previdéncia dos Inativos e Pensionistas da Uni&o

Acédo

Exercicio de 2007

%

Realizado 2006

Realizado 2005

0181-Pagamento de Aposentadorias e Pensdes
Servidores Civis

Fisico (pessoa beneficiada/unidade)

Financeiro

52.355
3.454.617.971,00

54.986
3.442.478.382,00

105,03
99,65

52.314
3.186.116.848,00

52.358
2.972.292.982,00

Programa: 087-Gestdo de Politica de Previdéncia Social

Acéo

Exercicio de 2007

%

Realizado 2006

Realizado 2005

4572-Capacitagdo de Servidores Publicos
Federais em Processo de Qualificacdo e
Requalificacéo

Fisico (servidor capacitado/unidade)
Financeiro

6.789
17.928.993,00

10.847
8.288.550,00

159,77
46,23

55.557
14.033.448,00

14.726
5.076.546,00

No tocante ao Programa 0083 -

em linhas gerais,

das acdes. Ressaltamos, entretanto,
financeira (24,88%) da Acédo:
Administracdo de Beneficios ©por

correto de APS sem o

para implantar SABI

55 APS Fixas;

em 2007.

Previdéncia Social Basica -

a compatibilidade entre o planejamento e a execucgédo
a baixa execucdo fisica

5092-Implantacéo do

- SABT.

Incapacidade
apresentou a seguinte justificativa sobre o fato:

conforme

implantagdo do SABI em 154 APS,

Das

194 APS que estavam
implantamos ao longo de 2007 o Sistema em 117 APS,
07 APSBI Agéncia de Beneficios

verifica-se,

(36%) e

Sistema de

O gestor
"Apesar de constar no
SIGPLAN a meta de 325 APS para implantar o SABI em 2007,
referido Sistema era 194,
Relatdério de Gestdo de 2006.
2006 estava prevista a
Diretoria superou a meta e implantou 381 APS,

o numero

consta no
Essa divergéncia decorre do fato de gque em
porém esta

restando apenas 194 APS

por

sem o
assim discriminadas:
Incapacidade; 15

SABI,

APSADJ Agéncias de Atendimento de Demandas Judiciais e 40 EADJ Equipes

de Atendimento de Demandas Judiciais."
trata-se de um erro de lancamento no sistema SIGPLAN,

fisica efetiva em 2007 de 60,31%.

Conforme informado pelo gestor,
sendo a execucao

Com relacdo ao Programa 0085 - Qualidade dos Servigos Previdencidrios -

nos resultados da execucdo da Acao
Previdencidrios -

dos Servicos

no Sistema SIGPLAN.

O gestor

2563 -

esclareceu o

divergéncias
valores informados pela Unidade em sua Prestacgdo de Contas e constantes

fato da

seguinte

Gerenciamento da Qualidade
verifica-se

entre os

forma:
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"Considerando a meta fisica corrigida da acdo Gerenciamento da
Qualidade dos Servicos Previdencidrios, em relacdo a4 meta fisica
realizada em 2007, a execucdo fisica foi de 75,65% e a financeira foi
de 79,57%. Esclarecemos que a meta fisica constante da LOA né&o
contempla a quantidade real de Unidades de Atendimento da Previdéncia
Social, desta forma informamos no campo previsdo corrigida a quantidade
real, entretanto no cdlculo da execucdo fisica €& considerada a
informacdo do campo previsdo inicial, razdo pelo qual hda um
desequilibrio entre o desempenho fisico e financeiro apresentado no
SIGPLAN."

Cabe-nos destacar, também, a ndo execucgdo da Acdo 2D1l5 - Gestdo de
Melhoria Continua Organizacional - PGA. Em sua Jjustificativa, a UJ
apresentou o0s seguintes esclarecimentos: "Independentemente de a meta

fisica ter sido prejudicada, entendemos que o balanco final foi
positivo, uma vez que fol possivel elaborar o Projeto "Definicdo e
Implementagcdo na Previdéncia Social do Brasil de um Novo Modelo de
Gestdo de Pessoas e do Conhecimento'" - PROGESPE, o qual possibilitara
um investimento significativo na gestdo de pessoas e contribuird para a
implementacdo do Novo Modelo de Gestdo do INSS. De janeiro a maio as
acbes desenvolvidas foram, especificamente, para planejamento das acdes
o que envolveu, tdo somente, deslocamento das equipes, ndo tendo nenhum
efeito na meta fisica prevista. As principais atividades desenvolvidas
foram: revisdo e disponibilizacdo do material técnico para capacitacdo;
detalhamento das atividades relacionadas a manutencdo, Iimplementacdo,
avaliacdo e acompanhamento do processo de adesdo ao Modelo Gerencial -
PGA. A gestdo dos recursos foi feita de forma centralizada,
inicialmente na Presidéncia do INSS e apds o més de setembro na
Coordenacdo-Geral de Desenvolvimento de Pessoas. Cabe esclarecer que de
maio a julho o projeto ficou sobrestado, aguardando, além da liberacdo
de servidores para compor oS grupos, defini¢gcdes quanto a continuidade
do projeto. Com a chegada da nova Coordenadora-Geral de Desenvolvimento
de Pessoas, em julho de 2007, foi feita uma revisdo de todas as
atividades em curso na drea e foram definidas as novas politicas
voltadas para quatro grandes ag¢des: Educag¢do, Carreira, Desempenho e
Responsabilidade Sdcio-Ambiental. Foi iniciada a elaboragdo do Projeto
Politico Pedagdgico, que vai nortear todas as ac¢cdes de educagdo
continuada para os servidores de todo o pais. Os valores executados com
didrias e passagens foram, na sua totalidade, para manter as equipes
responsdvels trabalhando, tanto na reformulagdo como no planejamento
das novas ac¢des. Do valor total empenhado na ag¢do, 98,08% foram para
garantir as despesas com o Projeto "Definicdo e Implementagcdo na
Previdéncia Social do Brasil de um Novo Modelo de Gestdo de Pessoas e

do Conhecimento" - PROGESPE, que serd executado por meio de Cooperacdo
Técnica entre o Ministério da Previdéncia Social e a Organizacdo das
Nacées Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura - UNESCO, cujo

principal objetivo é definir e Implementar um Novo Modelo de
informa¢do, memoria e relacionamento com o segurado, visando a melhoria
da atuagcdo de suporte social oferecido pela Previdéncia Social. O
Projeto se divide em trés dreas principais: (1) divulgagdo de
conhecimento e informac¢cdes relativas a Previdéncia Social para
conscientizar os cidaddos de seus direitos e deveres com relacdo ao
tema,; (2) capacitacdo de pessoal tendo como fundamento a Gestdo por
competéncia, visando aumentar o capital intelectual do Sistema
Previdencidrio e aumentar a qualidade dos servigcos da Previdéncia
Social; e (3) disseminacdo do Novo Modelo de informagcdo, meméria e
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relacionamento com o segurado objetivando a melhoria da atuacdo de
suporte social oferecido pelo MPS." Em complemento a essas informacdes,
a Area Responsdvel pela Acdo informou que do total de recursos gastos
em 2007, RS$ 114.792,00 (cento e quatorze mil, setecentos e noventa e
dois reais) referem-se ao pagamento de diarias, e RS 35.898,00 (trinta
e cinco mil, oitocentos e noventa e oito reais) referem-se ao pagamento
de passagens. Informou, ainda, que foram repassados RS 7.700.000,00
(sete milhdes e setecentos mil reais) a UNESCO por ocasido do Termo de
Cooperagdo Técnica.

Ainda com relacdo a execucdo do Programa 0085, ressaltamos a auséncia
de execucdo da Acdo 114M, responsavel pela Recuperacdo, Reforma e
Manutencdo do Edificio Sede do INSS. Em sua Jjustificativa, o gestor
informou o seguinte: "Inicialmente, ainda na fase de projeto bdsico,
vislumbrou-se a necessidade de contratacdo em separado dos servigcos de
reforco estrutural e da obra propriamente dita. Assim, foram instruidos
0s processos de n° 35000.001455/2006-21 e o de n° 35000.000243/2006-26,
sendo o primeiro relativo a contratagcdo de empresa de engenharia
especializada para a execu¢do de ensaios e elaboracdo de projetos de
reforco estrutural e o segundo a obra. Levada a Jlicitacdo, a
contratacdo dos ensaios e elaboracdo dos projetos executivos de reforgo
estrutural mostrou-se deserta. FEm virtude de tal ocorrido e visando
promover maior celeridade, foi feita juntada dos ensaios e projetos
executivos ao processo da obra. Assim, o Processo n® 35000.000243/2006-
26 que trata da contratacdo de empresa de engenharia para executar obra
de reforma e melhoria nos prédios do INSS, situados no SAUS - Quadra 2
- Blocos O e P - Brasilia/DF, passou a tratar também do reforco
estrutural do prédio. Em 26/10/2007, o processo instruido com todas as
pecas técnicas e edital fol encaminhado para andlise da Procuradoria
Federal Especializada - PFE/INSS, visando ultima instrucdo para fins de
licitacdo. Contudo, apds analise do processo, a PFE recomendou O
desmembramento do item que trata do reforco estrutural, devendo este
ser tratado em processo separado, ou seja, retorna-se a 1instrucgdo
inicial de dois processos. Acatada a recomendacdo da PFE, o reforgo
estrutural do prédio estd sendo tratado por meio do processo
35000.001455/2006-21. Deste encaminhamento, portanto, resultou o
comprometimento da licitag¢do da obra ainda no exercicio de 2007. Por
outro lado, os recursos da A¢do, do tipo ESPECIAL, foram publicados em
NOV/2007, ndo sendo possivel, portanto, sua utilizacdo no exercicio de
2007. Apesar disso, as providéncias para atendimento das recomendagdes
exaradas pela PFE estdo em curso e tdo logo estejam concluidos os
ensaios e o0s projetos executivos do reforgco estrutural a obra sera
licitada. No SIGPLAN, a restricdo foi enquadrada como de Licitacdo”.

Excetuando-se o0s programas sem execucdo fisica em 2007, devidamente
justificada pelo gestor, verifica-se a conformidade entre o
planejamento e a execucgdo das Ag¢des vinculadas ao Programa 0085.

No tocante ao Programa 1079 - Educacdo Previdenciaria, a ndo execucgdo
da Acgdo 2278 - Capacitagdo de Servidores para Disseminacdo do
Conhecimento Previdenciadrio - ocorreu, segundo o gestor, "em razdo da

revisdo das politicas da capacitagcdo do Programa de Educagdo
Previdencidria. Tiveram inicio em margco as ag¢des para o planejamento
das ag¢bes para as capacitacdes relacionadas ao programa de Educagcdo
Previdencidria, pois a capacitacdo de servidores para atuarem como
multiplicadores fol planejada para acontecer nos meses de junho e
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julho, com vistas a Implementacdo da Educacdo Previdencidria nas
Escolas - Previdéncia (Cidadd. Este processo exige que o educador
adquira conhecimentos e habilidades para atuar junto as instituicdes de
ensino. Em maio esta acdo foli sobrestada tendo em vista a revisdo das
politicas de implementacdo da capacitagdo do Programa de Educagdo
Previdencidria, com foco na inclusdo social e melhoria na distribuicdo
de renda no Pais. Dessa forma, estratégias foram alteradas tendo em
vista alcancar as diretivas dos 8 objetivos do Milénio, contribuindo
para O processo de responsabilidade socio-ambiental de forma
participativa com toda sociedade, permanecendo assim até o fim do
exercicio."”

Os Programas: 0088 - Indenizacdes e Pensdes Especiais de
Responsabilidade da Unié&o, 0084 - Arrecadacéo de Receitas
Previdencidrias, 0901 - Operacdes Especiais: Cumprimento de Sentencas
Judiciais, 0089 - Previdéncia dos Inativos e Pensionistas da Unido e
0087 - Gestdo de Politica de Previdéncia Social foram executados em

conformidade com o inicialmente planejado, ndo havendo ressalvas quanto
a execucdo de suas Acdes.

5.2 QUALIDADE/CONFIABILIDADE DOS INDICADORES

Os 1indicadores de desempenho apresentados pelo INSS na gestdao de 2007
estdo vinculados especificamente a dois Programas de Governo executados
pelo Orgdo. O Programa 0083 - Previdéncia Social Basica contempla o
maior quantitativo de indicadores de desempenho, divididos nas
seguintes A4reas: Diretoria de Beneficios e Procuradoria Federal
Especializada. O segundo Programa em que ¢é possivel associar os
indicadores de desempenho é e} 0085 - Qualidade dos Servicos
Previdenciarios, executado pela Diretoria de Atendimento. Os demais
indicadores de desempenho desenvolvidos pela Diretoria de Orcamento,
Financas e Logistica, Diretoria de Recursos Humanos, Coordenacdo-Geral
de Planejamento e Gestdo Estratégica, Auditoria-Geral e Corregedoria-
Geral ndo podem ser associados a um Programa especifico, uma vez gue
sua amplitude contempla, em alguns casos, malis de um Programa de
Governo.

Com relacdo a elaboracgcdo dos indicadores, verificamos que o INSS
observou os parédmetros definidos na Norma de Execucdo n° 05, de
28.12.2007, aprovada pela Portaria n° 1.950, de 28.12.2007. Dessa
forma, destacamos as seguintes qualidades dos indicadores:
seletividade, simplicidade, cobertura, economicidade, praticidade e
homogeneidade. Cabe-nos destacar, que os indicadores desenvolvidos pela
Diretoria de Atendimento ndo possuem a mesma independéncia em relacédo
aos indicadores das demais areas. Esse fato ocorre em razdo de fatores
externos a Unidade, tais como diferencas culturais ligadas a restricéo
no uso de canais remotos pelo cidad&o-usuédrio. Outro ponto relevante a
ser destacado nos indicadores que medem a qualidade de atendimento das
Agéncias é a operacionalizacdo dos sistemas de medicdo, uma vez que
interrupgdes sistémicas afetam diretamente os resultados obtidos, e sao
resultantes também de fatores externos, relacionados a prestacdo de
servicos da DATAPREV.

Quanto aos resultados apresentados pelas diversas Areas, cabe-nos tecer
0s seguintes comentérios:
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PROGRAMA: 0083 - PREVIDENCIA SOCIAL BASICA
UNIDADE EXECUTORA: DIRETORIA DE BENEFICIOS - INSS
RELAGCAO DE INDICADORES DE GESTAO RELACIONADOS AO PROGRAMA:

DENOMINAGAO DESCRIGAO (O QUE RESULTADO %
INDICADOR TIPO PRETENDE MEDIR) QUANTIFICADOR NO ANO AVALIAGAO CGU
Medir o tempo [soma dos o Tempo Médio de
de espera para [tempos de - , .
processos com processamento Concessdo ficou abaixo
T Médi d oA P d 45 di ist
empo ~e o N Eficiéncia |despacho dos beneficios|Entre 31 e 34 oS tas  Pprevistos
Concessédo - TMC . ) legalmente, portanto
favoravel / quantidade
P consideramos o resultado
de beneficios
. eficaz.
concedidos
Medir o nuUmero [soma dos Em 2007 nao foram
de dias entre a [tempos de efetivamente
data da entrada |[represamento regularizadas as
do requerimento |[de beneficios pendéncias referentes a
Idade Média do Eficiéncia e a data dol|/ total de| Entre 91 e processos de Dbeneficios
Acervo - IMA despacho loeneficios 190 represados, mantendo-se
favoravel ou [represados a situagéo no estado
nao considerado “ecritico”,
ou seja, acima de 46
dias.
Aferir a lquantidade de
capacidade da [peneficios
APS em atender |[despachados no De acordo com O gestor,
a demanda total més x total de faltas de servidores,
de beneficios peneficios instabilidades do
represados + [represados no sistema e aumento da
P requeridos no més anterior + demanda influenciaram
Indice da A . :
. A . més loré- Entre 50,15 e|diretamente o resultado.
Demanda Eficiéncia A ~
. habilitados no 81,45 Entretanto, nao foi
Atendida - IDT ~
més ( exceto observada uma
loeneficios regularidade entre os
concedidos resultados obtidos
apds mensalmente durante o
reabertura de exercicio de 2007.
indeferimento/
encerramento)
Medir a [(quantidade de Esse indicador aponta
quantidade de beneficios que menos da metade dos
beneficios indeferidos / beneficios despachados
indeferidos em|quantidade foram deferidos. Segundo
relacéo aos [total de o gestor, essa situacéo
despachados loeneficios ocorre por falta de
fagice e ggpachases) ST
Indeferimento A Entre 41,47 e d p '
.. Eficiéncia Nesse caso, cabe ao INSS
de Beneficios - 48,66 e
11B verificar se essa falta
de seguranca nao se
origina da falta de
treinamento, o que
poderia estar impactando
negativamente na
concessao dos
beneficios.
Medir o tempo [Tempo total de O resultado considerado
médio entre a lespera para “bom” (ou seja 5 de TMA
data da entrada [realizacéao da AX1) n&o foi atingido em
do requerimento pericia nenhum més de 2007. A
(DER) e a datal|inicial / caréncia de médicos
da realizacdo [total de peritos é apontado como
P do exame (DRE) [pericias em um dos fatores
Tempo Médio P
ara em exames |AX1 responsaveis pelos
p . Eficiéncia |iniciais (AX1) Entre 13 e 22| resultados obtidos.
Atendimento em -
AX1 Nessa questdo, cabe ao
INSS promover estudos
com vistas a
redimensionar seu
efetivo de médicos
peritos e buscar Jjunto
aos Orgéos competentes
do Poder Executivo
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DENOMINAGAO DESCRIGCAO (O QUE RESULTADO %

INDICADOR TIPO PRETENDE MEDIR) | QURNTIFICADOR |\~ AVALIAGAO CGU
Federal a autorizacéao
para contratacao de
novos médicos peritos
por meio de concurso
publico.

3 o
Mequ . alln de Esse indicador
eficacia da jsegurados apresentou resultados
Indice de realizacéo dos [reabilitados / p ) “ L,
° considerados Bons no
segurados A programas de In de| Entre 65 e . .
A Eficiéncia Lo - exercicio de 2007, com
reabilitados - reabilitacdao segurados 103 - . Do
. ) . . evolucéo significativa
ISR profissional elegiveis para
apresentada no segundo
0 programa) x
100 semestre do ano.

UNIDADE EXECUTORA: PROCURADORIA FEDERAL ESPECIALIZADA
RELAGCAO DE INDICADORES DE GESTAO RELACIONADOS AO PROGRAMA:

- INSS

DENOMINAGCAO DESCRICAO (O QUE RESULTADO %
INDICADOR TIPO PRETENDE MEDIR) QUANTIFICADOR NO ANO AVALIAGAO CGU
Indica an° total de e
L. x Conforme verificado no
efetividade da [acbérdédos e . ) )
o .~ ultimo trimestre de
atividade da [decisdes
. . 2007, os resultados
PFE-INSS, favoraveis e . . P .
s g . histéricos desse indice
possibilitando |parcialmente )
P . L . . situam-se entre 44 e
Indice de decisdes favoraveis - 555  valores e odem
Julgamentos A estratégicas e [TADF / n°Entre 44,27 e o ) d p
. . Eficiéncia ~ o ser aperfeicoados com o
Favoraveis - acodes para |[total de 93,72%
) - = aumento do efetivo de
IJF orientacdao da lacbérdéos e
.. - .. Procuradores, bem como
administracao decisdes
< . com estudos que apontem
para prevencdo proferidas nas
fatores recorrentes nas
de demandas. cortes . . .
superiores decisdes desfavoréaveis
ao INSS.
TAD

PROGRAMA: 0085 - QUALIDADE DOS SERVICOS PREVIDENCIARIOS
UNIDADE EXECUTORA: DIRETORIA DE ATENDIMENTO
RELAGAO DE INDICADORES DE GESTAO RELACIONADOS AO PROGRAMA:

- INSS

DENOMINAGAO DESCRIGCAO (O QUE RESULTADO %

INDICADOR TIPO PRETENDE MEDIR) QUANTIFICADOR NO ANO AVALIAGRO CGU
Afe?lr o tempojsoma dos Em todos os meses de
médio de espera [tempos )

) . 2007 foram auferidos
dos clientes [compreendidos .
L. resultados considerados
para 1iniciar o [entre a Seriticos” o e
atendimento chamada da ! . q
P demonstra a necessidade
Tempo Médio de oA senha noEntre 0:42:12 ~ C
Eficiéncia . de ag¢des gerenciais por
Espera - TME lpainel - al e 0:54:10
parte do INSS
entrega da . N
relacionadas a
senha ao )
) qualidade do
cliente / X
) atendimento prestado
quantidade de nas Agéncias
atendimentos g )
Medir a |(quantidade de Os resultados obtidos
incidéncia de |[requerimentos por esse indicador
pessoas que faz |de beneficios demonstram a
. . sua solicitagédo [efetuados resisténcia cultural
Indice de P . P
. de beneficios [pelos canais dos usuarios da
Requerimentos . N . . N
.. oA por meio dos |remotos /| Entre 48 e Previdéncia Social a
de Beneficios | Eficiéncia ) . o . ~
) canais remotos |quantidade 58% utilizacdo dos canais
pelos Canais . ~
total de remotos, situacdo essa
Remotos - IRCR . .
requerimentos que deve ser amenizada
de beneficios) por meio de campanhas
x 100 educativas junto a
populacdo.
Tempo Médio de Aferir o tempo [soma dos Em todos os meses de
Espera para LA ) em que o [tempos 2007 foram auferidos
Atendimento Eficiéncia cliente aguarda |compreendidos Entre 49 e 59 resultados considerados
Agendado - TMEA para ser lentre a data “criticos”, o que

-10-
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DENOMINAGAO DESCRIGCAO (O QUE RESULTADO %

INDICADOR TIPO PRETENDE MEDIR) QUANTIFICADOR NO ANO AVALIAGCAO CGU
atendido, bem |[da solicitacéo demonstra a necessidade
como a [do agendamento de ag¢bes gerenciais por
capacidade da laté a data do parte do INSS
APS em [atendimento  / relacionadas a
recepcionar quantidade de qualidade do
toda sua lagendamentos atendimento prestado
demanda dentro marcados. nas Agéncias.
de um limite de
tempo
aceitéavel.

UNIDADES E RESPECTIVOS

POSSIVEL ASSOCIAR UM PROGRAMA DE GOVERNO
UNIDADE EXECUTORA: DIRETORIA DE ORCAMENTO, FINANCAS E LOGISTICA - INSS

INDICADORES DE DESEMPENHO EM QUE NAO FOI

DENOMINAGCAO DESCRIGCAO (O QUE RESULTADO 5
INDICADOR TIPO PRETENDE MEDIR) QUANTIFICADOR NO ANO AVALIAGCAO CGU
Acompanhar (empenhos
mensalmente a lemitidos /
execucao limite
orcamentaria, disponibiliza-
indice de sob a o6tica do|do) x 100
Execucéao Eficiéncia limite Entre 83,80 e
Orcamentaria - disponibilizado 99,36% Os indicadores
Decreto para apresentados pela
movimentacéo e Unidade refletem a
empenho, INSS efetiva execucdo de
em nivel suas atribuicdes
nacional. institucionais, nao
Acompanhar (empenhos sendo observadas
mensalmente a lemitidos / disfuncgodes nos
execucéao dotacéao resultados medidos.
Indice de orcamentaria do lautorizada) X Entretanto, destacamos
Execucéao Eficiéncia INSS, sob a 100 Atingiu a necessidade da
Orcamentéaria - 6tica dos 96, 85% criacdo de indicadores
Lei valores de desempenho
aprovados na referentes a 4area de
LOA, em nivel logistica.
nacional.
Acompanhar (empenhos
Indice de mensalmente o [liquidados /
Liquidacao Eficiéncia [PSECSntual  deempenhos Atingiu 100%
Orcamentaria liquidacgao x lemitidos) X
Nacional - ILON valores 100
empenhados
UNIDADE EXECUTORA: DIRETORIA DE RECURSOS HUMANOS - INSS
DENOMINAGAO DESCRIGAO (O QUE RESULTADO %
INDICADOR TIPO PRETENDE MEDIR) QUANTIFICADOR NO ANO AVALIAGCAO CGU
Medir o |(quantidade de Esse indice demonstra a
equilibrio da [servidores predomindncia de
distribuicdo de [alocados na servidores na Area fim
servidores drea meio / do INSS. Entretanto,
entre as 4&reas [total de deve-se também mensurar
meio e [servidores o efetivo de servidores
finalistica. ativos) x 100 lotados nas Agéncias da
Lotacéao de Previdéncia Social em
§ervidores nas Eficiéncia Entre 26,66 e|relacao ao efetivo
Areas Meio do 33,85 total de servidores da
INSS - LSAM Autarquia, pois os
problemas ligados a
qualidade no
atendimento das APS é
diretamente
influenciado pelo seu
quantitativo de
servidores.

-11-
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UNIDADE EXECUTORA: Coordenagdo-Geral de Planejamento e Gestao
Estratégica - INSS

DENOMINAGCAO DESCRICAO (O QUE RESULTADO =
INDICADOR TIPO PRETENDE MEDIR) QUANTIFICADOR NO ANO AVALIAGCAO CGU
Acompanhar o |(agdes com As justificativas
preenchimento loreenchimento apresentadas pela
das execucdes ([de execucdao Unidade quando da
fisicas das [fisica mensal constatacdo de Dbaixos
. ) acdes atualizado indices mensais do
Indice de ) )
constantes dos |conforme os indicador demonstram a
Acompanhamento A \
do PPA - TAPPA Eficiéncia |Programas do procedimentos [Entre 64 e 96| necessidade de
P PPA afetos ao|legais em aprimoramento de
(meta fisica) R . . .
INSS. vigor / total mecanlismos operacionails
de acodes) X e de maior interacéao
100 com as Unidades
Regionais.

UNIDADE EXECUTORA: Auditoria-Geral do INSS

DENOMINAGAO TIPO DESCRIGAO (O QUE RESULTADO

INDICADOR PRETENDE MEDIR) | QUANTIFICADOR | 0 -® (o AVALIAGAO CGU

Medir al(n® de agodes Os resultados
efetividade da |executadas / referentes ao indicador
acao da [n° de acdes das acbes de auditoria
auditoria. lolanejadas) X planejadas e executadas
100 demonstra eficacia da
Unidade nessa agao
especifica, que atingiu
132,52% (cento e trinta
e dois virgula
cinglienta e dois por
cento) da meta em
dezembro de 2007.

Agles de
Auditoria
Planejadas e| Eficiéncia 132,52%
Executadas -
AAPE

Medir al(n® de acodes os resultados auferidos
eficacia da |corretivas com as agdes corretivas
atuacéo da |implementadas negociadas e
auditoria. / n°® de acbes implementadas
corretivas demonstram as
negociadas) X dificuldades

100 encontradas pela
Unidade na efetividade
de suas acgdes, uma vez
que as recomendacdes
elaboradas pela mesma
néo sédo efetivamente
implementadas pelas
demais Unidades do
Orgéo, comprometendo,
dessa forma, os
resultados da gestéo.

Acdes
Corretivas
Negociadas e| Eficiéncia Entre 46 e 61
Implementadas -
ACNI

UNIDADE EXECUTORA: Corregedoria-Geral do INSS

DENOMINAGAO DESCRIGCAO (O QUE RESULTADO 5
INDICADOR TIPO PRETENDE MEDIR) QUANTIFICADOR NO ANO AVALIAGAO CGU
Reducéao de |(prazo médio Conforme resultados
custo lpara concluséo apresentados pela
processual de processos Unidade, 83,70%
administrati- (oitenta e trés virgula
VoS 83,7% (até setenta por cento) das
Prazo das disciplinares 122 dias), apuragoesl . de
- / prazo|l4,7% (de 121 | responsabilidade foram
Apuragdes de oA . . )
Co Eficiéncia lprevisto de| dias a 240 cumpridas no prazo de
Responsabilidad . 5 ) . .
o [processos dias), 1,6% |até cento e vinte dias,
concluidos) X|(acima de 240 |demonstrando eficiéncia
100 dias) da Corregedoria na
execugdo de suas
atribuicoes
regimentais.

-12-
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5.3 TRANSFERENCIAS VOLUNTARIAS

Ndo se verificou a ocorréncia de transferéncias voluntédria pela Unidade

no exercicio de

contidas as fls.
35000.000224/2008-61
Transferéncias

2007.
203

referentes
(recebidas e realizadas) no Exercicio

Ressaltando-se, no
do Processo de
ao

1-3 do Anexo X da DN-TCU-85/2007).

Anexo E

5.4 REGULARIDADE DAS LICITAGOES E CONTRATOS

Durante o exercicio de 2007,

licitatérios,

o INSS firmou 103
totalizando RS 140.637.562,79
seiscentos e trinta e sete mil,
setenta e nove centavos),

entanto, as
Prestacdo de

(cento e trés)
(cento e quarenta milhdes,
guinhentos e sessenta e dois reais e
conforme tabela a seguir:

informacdes
Contas n
Demonstrativo de
(conforme item I-

o

contratos

EMPRESA PROCESSO VALOR GLOBAL (R$) CNPJ MODALIDADE
IJAIRES TURISMO LTDA 35000.000578/06-44 1.485.000,00| 06.064.175/0001-49 | PREGAO 05/06
POSTO BRASAL LTDA 35000.001433/06-61 44.792,000 00.097.626/0001-68 | PREGAO 01/07
IJAIRES TURISMO LTDA 35000.000578/06-44 3.390.441,64] 06.064.175/0001-49 | PREGAO 18/06
MOVILEX MOVEIS LTDA 35000.001037/06-33 40.500,000 03.818.478/0001-11 | PREGAO 25/06
MOBILE COM. IND. 35000.001037/06-33 54.323,50| 07.109.450/0001-66 | PREGAO 25/06
MOORE BRASIL LTDA 35000.000083/07-04 6.800,000 62.004.395/0001-58 | PREGAO 05/07
CAPITALPLAC COM.DE PLACAS LTDA 35000.000096/07-75 2.270,30] 03.384.710/0001-50 | PREGAO 06/07
IVALDINEI FABIANO MICHEVIZ APOLO 35000.000096/07-75 5.807,10, 06.935.204/0001-09 | PREGAO 06/07
IJAIRES TURISMO LTDA 35000.000578/06-44 5.689.550,000 06.064.175/0001-49 | PREGAO 18/06
PROVIDER LTDA 35000.000165/07-41 58.796.000,00, 01.159.435/0001-46 | PREGAO 03/07
GOIASSERV SERV. E TRANSP. LTDA 35000.000579/06-99 554.500,000 06.180.406/0001-80 | PREGAO 02/07
CONTECH BRASIL LTDA 35000.000280/07-15 70.500,00, 01.301.195/0001-72 | PREGAO 08/07
MICROSENS LTDA 35000.000777/07-33 185.984,16] 78.126.950/0003-16 | PREGAO 02/07
MICROSENS LTDA 35000.000777/07-33 35.280,000 78.126.950/0003-16 | PREGAQ 05/07
[THYSSENKRUPP ELEVADORES 35000.001850/06-11 72.960,000 90.347.840/0006-22 | PREGAO 14/07
IALMIR ANACLETO DE ALMEIDA 35000.000337/07-86 18.200,000 00.375.774/0001-05 | PREGAO 13/07
STAR BKS LTDA 35000.000457/07-83 67.860,00 04.627.542/0001-40 | PREGAO 07/07
IVOETUR CARG. E ENCOM. LTDA. 35000.000338/07-21 392.700,000 24.893.687/0001-08 | PREGAO 16/07
IAIRES TURISMO LTDA 35000.000338/07-21 4.334.955,00 06.064.175/0001-49 | PREGAO 18/06
SYSTEM TELEINFORMATICA LTDA 35000.000186/07-66 412.600,00] 00.404.317/0001-93 | PREGAO 20/07
MOVILEX MOVEIS LTDA 35000.001037/06-33 147.729,400 03.818.478/0001-11 | PREGAO 25/06
INFORLINE INDUSTRIA DE MOVEIS 35000.001037/06-33 40.849,47| 81.076.234/0001-14 | PREGAO 25/06
COMERCIAL MARTE DE MOVEIS LTDA 35000.001037/06-33 2.144,000 00.311.027/0001-03 | PREGAO 25/06
MADELIDER COMERCIAL LTDA - EPP 35000.001037/06-33 9.030,00] 02.027.570/0001-09 | PREGAO 25/06
CONSTRUTORA MOURA LTDA 35000.000415/07-42 95.693,73] 00.817.127/0001-06 | CONCORR. 01/07
ESPACO E FORMA MOVEIS E DIV. 35000.000868/07-79 80.266,50] 37.977.691/0007-83 | PREGAQ 22/07
IAPOLLO DIVISORIAS LTDA 35000.000868/07-79 41.786,88 04.829.085/0001-32 | PREGAO 22/07
COPIADORA COPIA EXATA 35000.000090/07-06 364.271,400 32.907.388/0001-03 | PREGAO 21/07
[TECNOLIGHT ELETROELETR. IND E CO 35000.000771/07-66 1.200,00 00.023.577/0001-19 | PREGAO 12/07
GRAFICA E EDITORA ALIANCA 35000.000771/07-66 2.628,000 02.472.396/0001-03 | PREGAO 12/07
FORCE LINE IND. COM DE COM. ELET 35000.000771/07-66 2.040,00] 03.762.480/0001-16 | PREGAO 12/07
J E KVASQUINHO LTDA 35000.000771/07-66 380,000 04.338.231/0001-60 | PREGAO 12/07
HYPPER COMERCIAL LTDA 35000.000771/07-66 1.757,30] 04.795.617/0001-00 | PREGAO 12/07
REBER COMERCIAL LTDA-ME 35000.000771/07-66 974,75 05.145.850/0010-00 | PREGAO 12/07
ISS ATACADISTA E DISTR. LTDA 35000.000771/07-66 1.386,00] 05.389.669/0001-30 | PREGAO 12/07
IALM — AUDIO, VIDEO E SUPRIM 35000.000771/07-66 1.270,76] 05.471.539/0001-42 | PREGAO 12/07
IATLAS COM. E SERVICOS LTDA 35000.000771/07-66 71.800,000 05.538.318/0001-44 | PREGAO 12/07
ITALIX COMERCIO DE LIXEIRAS LTDA 35000.000771/07-66 7.940,000 06.124.373/0001-50 | PREGAO 12/07
METAS IND. DE FITAS LTDA - EPP 35000.000771/07-66 162,00, 06.967.093/0001-04 | PREGAO 12/07
SALENAS MATERIAIS P/ ESCRITORIO 35000.000771/07-66 5.290,85] 07.065.674/0001-13 | PREGAO 12/07
PRATICA COM. DE MAT. DE LIMPEZA 35000.000771/07-66 9.000,00] 07.159.054/0001-43 | PREGAO 12/07
COM. ALVORADA DE PROD. LIMP 35000.000771/07-66 10.731,000 07.888.247/0001-35 | PREGAO 12/07
IND. E COM. DE MAT. ESCRIT. PERI 35000.000771/07-66 616,52| 08.894.946/0001-50 | PREGAO 12/07
HIDRALUZ MATERIAIS ELETRICOS 35000.000771/07-66 203,40, 33.521.709/0001-91 | PREGAO 12/07
ICOMPAR INF. IMPORT. E EXP. LTDA 35000.000771/07-66 1.360,00] 57.098.550/0001-02 | PREGAO 12/07
COM. ESTEVES RIBEIRAO PRETO 35000.000771/07-66 2.100,00] 71.777.825/0001-65 | PREGAO 12/07
CAVALHEIRO MATERIAIS DE CONSTR. 35000.000771/07-66 3.863,000 72.572.910/0001-50 | PREGAO 12/07
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IANTONIO OLIVEIRA DOS SANTOS PAP. 35000.000771/07-66 11.678,00 72.633.753/0001-45 | PREGAQ 12/07
\VIVO S/IA 35000.000934/07-19 578.000,000 02.449.992/0155-10 | PREGAO 23/07
INTER TOUR VIAGENS E TURISMO 35000.000943/07-00 13.115.426,60] 00.614.995/0001-80 | PREGAO 18/07
SEAL TELECOM COM. E SERV. LTDA 35000.001353/06-13 22.781,66| 58.619.404/0001-48 | PREGAO 30/06
TES TECNOLOGIA E SISTEMA LTDA 35000.001353/06-13 0.166,66] 62.517.297/0001-14 | PREGAO 30/06
RENAULT DO BRASIL S/A 35000.001343/07-51 167.000,00] 00.913.443/0001-73 | ATA 14/06 RFB
RENAULT DO BRASIL S/A 35000.001343/07-51 63.840,00] 00.913.443/0001-73 | ATA 48/06 ME
NCT INFORMATICA 35000.000636/06-30 793.494,96] 03.017.428/0001-35 | PREGAO 04/07
CONSTRUTORA MOURA LTDA 35000.000053/06-17 191.145,52 00.817.127/0001-06 TP 02/07
EMBRATEL 35000.000339/07-75 36.658.820,08] 33.530.486/0001-29 | PREGAOQ 27/07
EMBRATEL 35000.000297/07-90 645.991,06) 33.530.486/0001-29 | PREGAO 25/07
EMBRATEL 35000.000297/07-90 970.977,52] 33.530.486/0001-29 | PREGAO 25/07
EMBRATEL 35000.000297/07-90 969.661,80] 33.530.486/0001-29 | PREGAO 25/07
ISALENAS MAT. PARA ESCRITORIOS 35000.000771/07-66 4.738,67| 07.065.674/0001-13 | PREGAO 12/07
IALM AUDIO VIDEO E SUPRIMENTOS 35000.000771/07-66 7.762,24] 05.471.539/0001-42 | PREGAO 12/07
IND.COM. MAT ESC. PERI LTDA 35000.000771/07-66 1.063,50 08.894.946/0001-50 | PREGAO 12/07
C.A DA SILVA GRAFICA E PAPELARIA 35000.000771/07-66 420,000 02.714.494/0001-00 | PREGAO 12/07
A & KVASQUINHO LYDA 35000.000771/07-66 570,000 04.338.231/0001-60 | PREGAQ 12/07
METAS IND. DE FITAS LTDA 35000.001478/07-16 5.804,400 06.967.093/0001-04 [ PREGAO 26/07
N.F GRANDE & CIA LTDA 35000.001478/07-16 585,000 79.034.153/0001-00 | PREGAO 26/07
ROTA CERTA 35000.001478/07-16 1.174,80 01.375.325/0001-11 | PREGAO 26/07
BBC DIST. COM. SERVICOS LTDA 35000.001478/07-16 15.768,15] 36.763.738/0001-58 | PREGAO 26/07
IACT 35000.001478/07-16 1.600,000 07.095.333/0001-90 | PREGAO 26/07
GCS GEMEQOS com. E SERV. LTDA 35000.001478/07-16 1.990,000 05.304.400/0001-04 | PREGAO 26/07
\WJ GRAFICA EDI. PAPELARIA LTDA 35000.001478/07-16 2.117,74] 00.694.534/0001-65 | PREGAO 26/07
SUPREMAVEDA COMERCIAL LTDA 35000.001478/07-16 725,000 09.105.910/0001-03 | PREGAO 26/07
J & KVASQUINHO LTDA 35000.001478/07-16 1.513,99 04.338.231/0001-60 | PREGAO 26/07
LANCE CONF. COM. INSIGNIAS LTDA 35000.001478/07-16 17.400,00] 66.151.994/0001-55 | PREGAO 26/07
GIROFLEX S.A 35000.001486/07-62 282.133,000 56.992.902/0001-06 | PREGAO 32/07
TELEMAR NORTE LESTE S.A 35000.001297/07-90 1.455.905,47] 33.000.118/0001-79 | PREGAO 25/07
TELEMAR NORTE LESTE S.A 35000.001297/07-90 1.486.192,18 33.000.118/0001-79 | PREGAO 25/07
MACPLAN PLAN.COM. MAQ. IND LTDA 35000.001429/07-83 992,900 31.985.617/0001-37 | PREGAO 28/07
COMERCIAL BRASIL DE PROD. VAR. 35000.001429/07-83 6.049,00 05.488.204/0001-37 | PREGAO 28/07
EMTEL S.A 35000.001429/07-83 27.750,000 08.482.470/0001-40 | PREGAO 28/07
SANDRA MARIA JOVITA NASCIMENTO 35000.001429/07-83 1.026,000 07.377.950/0001-89 | PREGAO 28/07
DAVOP COM. DE FER. MAT CONST 35000.001429/07-83 395,18 04.463.413/0001-63 | PREGAO 28/07
GOMAFFE GOIAS MAQ. E FER. LTDA 35000.001429/07-83 2.119,000 01.541.192/0001-06 | PREGAO 28/07
MINAS FERRAMENTAS LTDA 35000.001429/07-83 0.339,66] 17.194.994/0001-27 | PREGAO 28/07
J.J VITALLI 35000.001429/07-83 601,61] 08.658.622/0001-13 | PREGAO 28/07
METALURGICA COMANDO IND. COM. 35000.001429/07-83 4.840,00] 05.215.858/0001-97 | PREGAO 28/07
INDUSTRIA DE MOVEIS DE ACO J.M.N 35000.001429/07-83 75.750,000 04.299.116/0001-24 | PREGAO 28/07
PONTASUL IND. METALURGICA LTDA 35000.001429/07-83 13.499,99 82.454.984.0001-45 | PREGAO 28/07
IWEBSITE 35000.001429/07-83 6.847,94] 04.187.462/0001-10 | PREGAO 28/07
DOUGLAS COM. MAT. ESCRIT. LTDA 35000.001429/07-83 7.437,84] 08.326.889/0001-03 | PREGAO 28/07
REIS OFFICE PROD. COMERCIAL LTDA 35000.001429/07-83 5.250,000 53.617.676/0001-95 | PREGAO 28/07
C DIAS 35000.001429/07-83 5.099,85 01.672.499/0001-46 | PREGAO 28/07
DIRCEU LONGO & CIALTDA 35000.001429/07-83 3.549,98] 92.823.764/0001-03 | PREGAO 28/07
PIONEIRA COMERCIO 35000.001429/07-83 2.274,80) 04.036.230/0001-61 | PREGAO 28/07
COMERCIAL MARTE DE MOVEIS LTDA 35000.001429/07-83 6.263,84 00.311.027/0001-03 | PREGAO 28/07
STACATTO 35000.001429/07-83 4.794,04 05.498.012/0001-01 | PREGAO 28/07
ITAUTEC S.A 35000.001716/07-93 331.500,001 54.526.082/0004-84 | ATA 19/07 PGR
LENOVO TECNOLOGIA BRASIL LTDA 35000.001716/07-93 635.000,00] 07.275.920/0001-61 | ATA 19/07 PGR
FORD MOTOR COMPAY BRASIL LTDA 35000.001777/07-51 5.106.000,00 03.470.727/0016-07 |PRE 24/07 INCRA
STAR BKS LTDA 35000.000457/07-83 48.285,000 04.627.542/0001-40 | PREGAO 007/07
POSITIVO INFORMATICA S.A 35000.000457/07-83 116.383,50] 81.243.735/0001-48 | PREGAO 007/07
POSITIVO INFORMATICA S/A 35000.000457/07-83 163.566,00] 81.243.735/0001-48 | PREGAO 07/07
TOTAL 140.637.562,79

Percebe-se a predomindncia dos contratos firmados sob a modalidade

"pregao", situacao que demonstra e} esforco da Unidade
Jurisdicionada em adotar critérios mais competitivos em suas

licitacgdes, em observancia ndo sbé ao principio da isonomia, mas também
ao da economicidade, conseqiiéncia direta dessa competitividade no

processo licitatédrio.
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No tocante as
2007,
79.338.605,12

seiscentos e cinco reais

70 aquisicodes,

inexigibilidades de 1licitacdo realizadas pelo INSS em
verificamos que foram realizadas
(setenta e nove milhdes,

e doze centavos),

totalizando RS
trezentos e trinta e oito mil,
conforme tabela a seguir:

N° |[EMPRESA PROCESSO VALOR GLOBAL (R$) CNPJ MODALIDADE
1 |BANCO DO BRASIL S.A 35000.001735/06-39 10.330.561,20, 00.000.000/0001-91 INEXIG 01/07
2 |BANCO DA AMAZONIA S.A 35000.001735/06-39 233.397,34)  04.902.979/0001-44 INEXIG 02/07
3 |BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A | 35000.001735/06-39 666.415,93] 07.237.373/0001-20 INEXIG 03/07
4 |BANCO COOPERATIVO DO BRASIL 35000.001735/06-39 162.074,43  02.038.232/0001-64 INEXIG 04/07
5 |BANCO SANTANDER BANESPA S.A 35000.001735/06-39 989.064,12)  90.400.888/0001-42 INEXIG 05/07
6 |BANCO DO ESTADO DO PARA 35000.001735/06-39 132.390,41] 04.913.711/0001-08 INEXIG 06/07
7 |BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A 35000.001735/06-39 96.771,90, 13.009.717/0001-46 INEXIG 07/07
8 |CAIXA ECONOMICA FEDERAL 35000.001735/06-39 4.239.983,79|  00.360.305/0001-04 INEXIG 08/07
9 |BANCO ITAUS.A 35000.001735/06-39 4.243.870,64 60.701.190/0001-04 INEXIG 09/07
10 [BANCO BRADESCO S.A 35000.001735/06-39 6.687.268,63| 60.746.948/0001-12 INEXIG 10/07
11 |HSBC BANK BRASIL S.A 35000.001735/06-39 2.012.494,67| 01.701.201/0001-89 INEXIG 11/07
12 |UNIBANCO - 35000.001735/06-39 1.905.362,75 33.700.394/0001-40 INEXIG 12/07
13 |BANCO SAFRAS.A 35000.001735/06-39 61.331,84] 58.160.789/0001-28 INEXIG 13/07
14 [BANCO COOPERATIVO SICREDI S.A 35000.001735/06-39 653.713,42)  01.181.521/0001-55 INEXIG 14/07
15 |BANCO SANTANDER BRASIL S.A 35000.001735/06-39 246.729,18) 61.472.676/0001-72 INEXIG 29/07
16 |[BANCO DO BRASIL S.A 35000.001736/06-83 1.731.375,67| 00.000.000/0001-91 INEXIG 15/07
17 | BANCO DA AMAZONIA S.A 35000.001736/06-83 71.713,86] 04.902.979/0001-44 INEXIG 16/07
18 |BANCO DO NORDESTE DO BRASIL S.A | 35000.001736/06-83 155.316,05 07.237.373/0001-20 INEXIG 17/07
19 [BANCO COOPERATIVO DO BRASIL S.A | 35000.001736/06-83 20.775,61]  02.038.232/0001-64 INEXIG 18/07
20 [BANCO SANTANDER BANESPA S.A 35000.001736/06-83 135.553,52] 90.400.888/0001-42 INEXIG 19/07
21 |BANCO DO ESTADO DO PARA S.A 35000.001736/06-83 37.778,46| 04.913.711/0001-08 INEXIG 20/07
22 [BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A 35000.001736/06-83 19.377,66) 13.009.717/0001-46 INEXIG 21/07
23 |CAIXA ECONOMICA FEDERAL S.A 35000.001736/06-83 653.466,70| 00.360.305/0001-04 INEXIG 23/07
24 |BANCO ITAUS.A 35000.001736/06-83 595.605,28  60.701.190/0001-04 INEXIG 22/07
25 |BANCO BRADESCO S.A 35000.001736/06-83 1.204.227,37  60.746.948/0001-12 INEXIG 24/07
26 |[HSBC BANK BRASIL S.A 35000.001736/06-83 307.756,55 01.701.201/0001-89 INEXIG 25/07
27 |UNIBANCO — 35000.001736/06-83 286.728,32  33.700.394/0001-40 INEXIG 26/07
28 |BANCO SAFRAS.A 35000.001736/06-83 16.591,55 58.160.789/0001-28 INEXIG 27/07
29 |BANCO COOPERATIVO SICRED S.A 35000.001736/06-83 64.017,05 01.181.521/0001-55 INEXIG 28/07
30 |BANCO SANTANDER BRASIL S.A 35000.001736/06-83 41.079,96| 61.472.676/0001-72 INEXIG 30/07
31 |BANCO DO NORDESTE S.A 35000.001950/06-30 22.731,30 07.237.373/0001-20 INEXIG 33/07
32 [BANCO DA AMAZONIA S.A 35000.001950/06-30 37.329,62  04.902.979/0001-44 INEXIG 32/07
33 |BANCO DO BRASIL 35000.001950/06-30 4.206.901,49  00.000.000/0001-91 INEXIG 31/07
34 |BANCO DO ESTADO DO PARA 35000.001950/06-30 28.058,32  04.913.711/0001-08 INEXIG 36/07
35 |BANCO DO ESTADO DE SERGIPE S.A 35000.001950/06-30 79.815,89 13.009.717/0001-46 INEXIG 38/07
36 [CAIXA ECONOMICA FEDERAL 35000.001950/06-30 14.234.272,03  00.360.305/0001-04 INEXIG 39/07
37 |BANCO BRADESCO 35000.001950/06-30 4.795.798,38]  60.746.948/0001-12 INEXIG 40/07
38 |HSBC BANK BRASIL S.A 35000.001950/06-30 1.140.079,48 01.701.201/0001-89 INEXIG 42/07
39 |UNIBANCOS.A 35000.001950/06-30 1.510.547,43  33.700.394/0001-40 INEXIG 43/07
40 |BANCO SAFRAS.A 35000.001950/06-30 147.403,62]  58.160.789/0001-28 INEXIG 44/07
41 |BANCO COOPERATIVO SICRED S.A 35000.001950/06-30 28.329,200  01.181.521/0001-55 INEXIG 45/07
42 |BANCO COOPERATIVO DO BRASIL S.A | 35000.001950/06-30 54.087,18 02.038.232/0001-64 INEXIG 46/07
43 |BANCO MERCANTIL DO BRASIL 35000.001950/06-30 253.012,97] 17.184.037/0001-10 INEXIG 47/07
44 |BANCO ITAUS.A 35000.001950/06-30 4.330.356,75  60.701.190/0001-04 INEXIG 48/07
45 |BANCO DO EST DE SANTA CATARINA | 35000.001735/06-39 532.993,27 83.876.003/0001-10 INEXIG 59/07
46 |BANCO NOSSA CAIXA 35000.001735/06-39 692.745,08  43.073.394/0001-10 INEXIG 53/07
47 |BANCO SANTANDER BANESPA S.A 35000.001735/06-39 989.064,12  90.400.888/0001-42 INEXIG 57/07
48 |BANCO RURAL S.A 35000.001735/06-39 30.020,46) 33.124.959/0001-98 INEXIG 54/07
49 |BANCO DO ESTADO DE S.C 35000.001736/06-83 25.388,87| 83.876.003/0001-10 INEXIG 60/07
50 [BANCO NOSSA CAIXA 35000.001736/06-83 99.283,58  43.073.394/0001-10 INEXIG 55/07
51 |BANCO SANTANDER BANESPA S.A 35000.001736/06-83 207.612,01] 90.400.888/0001-42 INEXIG 58/07
52 |BANCO RURAL S.A 35000.001736/06-83 8.918,11] 33.124.959/0001-98 INEXIG 56/07
53 |BANCO DO ESTADO DE S.C 35000.001950/06-30 327.081,17] 83.866.003/0001-10 INEXIG 62/07
54 |BANCO NOSSA CAIXAS.A 35000.001950/06-30 530.930,83  43.073.394/0001-10 INEXIG 63/07
55 |BANCO SANTANDER BANESPA S.A 35000.001950/06-30 1.350.638,88 90.400.888/0001-42 INEXIG 49/07
56 |[BANCO RURAL S.A 35000.001950/06-30 46.783,72)  33.124.959/0001-98 INEXIG 61/07
57 |BANCO MERCANTIL BRASIL S.A 35000.001735/06-39 748.136,60 17.184.037/0001-10 INEXIG 64/07
58 |BANCO MERCANTIL BRASIL S.A 35000.001736/06-83 112.557,08 17.184.037/0001-10 INEXIG 65/07
59 |ABN AMRO REAL 35000.001950/06-30 665.904,09  33.066.408/0001-15 INEXIG 66/07
60 |JABN AMRO REAL 35000.001735/06-39 2.042.791,19 33.066.408/0001-15 INEXIG 67/07
61 |ABN AMRO REAL 35000.001736/06-83 380.862,89  33.066.408/0001-15 INEXIG 68/07
62 |[EDITORA FORUM 35000.001574/06-83 388.890,00 41.769.803/0001-92 INEXIG 51/07
63 |BANCO DO RIO GRANDE DO SUL 35000.001950/06-30 183.261,37  92.702.067/0001-96 INEXIG 69/07
64 |[EDITORA NDJ 35000.001575/06-28 418.136,00 54.102.785/0001-32 INEXIG 52/07
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[ N° [EMPRESA PROCESSO | VALOR GLOBAL (R$) CNPJ MODALIDADE
65 |BANRISUL 35000.001735/06-39 394557,87 92.702.067/0001-96 INEXIG 70/07
66 [BANRISUL 35000.001736/06-83 28.376,75 92.702.067/0001-96 INEXIG 71/07
67 [BANCO DA AMAZONIA 35000.001735/06-39 120.356,28 04.902.979/0001-44 INEXIG 72/07
68 |BANCO DA AMAZONIA 35000.001736/06-83 38.063,38 04.902.979/0001-44 INEXIG. 73/07
69 [EDITORA FORUM 35000.001210/07-84 45.240,000 41.769.803/0001-92 INEXIG. 77/07
70 |[EDITORA NDJ 35000.001209/07-50 58.494,000 54.102.785/0001-32 INEXIG. 78/07
Analisando-se as da 1inexigibilidade, percebe-se um elevado

nuimero de bancos contratados.

no decorrer do exercicio de 2007,

contratos

com

instituicdes

bancéarias

de remuneracdo bancéaria,

arrecadacédo de contribuicdes previdenciarias.

No tocante as

verificamos
totalizando R$ 3.589.008,29
mil,

dispensas
que

de 1licitacdo realizadas

realizadas
(trés milhoes,

49 (quarenta

Esse fato ocorre em funcdo do pagamento,
bem como
para pagamento de Dbeneficios e

pelo INSS em 2007,

e nove)

dispensas,
quinhentos e oitenta e nove

oito reais e vinte e nove centavos), conforme tabela a seguir:
N° [EMPRESA PROCESSO VALOR GLOBAL (R$) CNPJ

1 |CONSTRUTORA LDN LTDA 35000.000122/07-65 14,888,000 24.916.280/0001-40
2 |CEBDISTRIBUICAO S.A 35000.001207/06-80 669.228,35 07.522.669/0001-92
3 |SERPRO 35000.000640/07-89 242.357,04 33.683.110/0001-07
4 | BANCO DA AMAZONIA 35000.000936/07-08 124.731,33] 04.902.979/0001-44
5 |BANCO DO NORDESTE DO BRASIL 35000.000936/07-08 358.367,000 07.237.373/0001-20
6 [BANCO COOPERATIVO DO BRASIL 35000.000936/07-08 169.461,98 02.038.232/0001-64
7 |BANCO DO ESTADO DO PARA 35000.000936/07-08 68.188,60] 04.913.711/0010-08
8 |CAIXA ECONOMICA FEDERAL 35000.000936/07-08 2.598.061,11| 00.360.305/0001-04
9 [BANCO ITAU 35000.000936/07-08 2.309.776,01| 60.701.190/0001-04
10 | BANCO BRADESCO 35000.000936/07-08 3.608.591,66| 60.746.948/0001-12
11 |BANCO HSBC BANK BRASIL 35000.000936/07-08 1.042.662,06) 01.701.201/0001-89
12 |UNIBANCO UNIAO DE BANCOS BRAS. 35000.000936/07-08 914.040,41] 33.700.394/0001-40
13 |BANCO SAFRA 35000.000936/07-08 31.592,02| 58.160.789/0001-28
14 |BANCO COOPERATIVO SICREDI 35000.000936/07-08 345.350,50] 01.182.521/0001-55
15 |BANCO DO ESTADO DE St CATARINA 35000.000936/07-08 224.358,91| 83.876.003/0001-10
16 |BANCO SANTANDER BANESPA 35000.000936/07-08 714.490,14] 90.400.888/0001-42
17 | BANCO RURAL 35000.000936/07-08 15.460,54] 33.124.959/0001-98
18 |BANCO MERCANTIL DO BRASIL 35000.000936/07-08 257.359,96| 17.184.037/0001-10
19 | BANCO ABN AMRO REAL 35000.000936/07-08 798.791,79 33.066.408/0001-15
20 |BANCO DO RIO GRANDE DO SUL 35000.000936/07-08 284.450,90, 92.702.067/0001-96
21 |BANCO ESTADO ESPIRITO SANTO 35000.000936/07-08 151.081,47| 28.127.603/0001-78
22 [BANCO DO ESTADO DO PIAUI 35000.000936/07-08 11.724.,04/ 06.833.131/0001-36
23 [BANCO DA AMAZONIA 35000.000935/07-55 39.459,97| 04.902.979/0001-44
24 |BANCO DO NORDESTE 35000.000935/07-55 84.809,82| 07.237.373/0001-20
25 |BANCO COOPERATIVO DO BRASIL 35000.000935/07-55 25.469,52| 02.038.232/0001-64
26 [BANCO DO ESTADO DO PARA 35000.000935/07-55 20.557,000 04.913.711/0001-08
27 |CAIXA ECONOMICA FEDERAL 35000.000935/07-55 422.066,00, 00.360.305/0001-04
28 [BANCO ITAU 35000.000935/07-55 344.089,05( 60.701.190/0001-04
29 |[BANCO BRADESCO 35000.000935/07-55 635.243,69] 60.746.948/0001-12
30 [BANCO HSBC BANK BRASIL 35000.000935/07-55 169.487,10, 01.701.201/0001-89
31 [UNIBANCO UNIAO DE BANCOS BRAS. 35000.000935/07-55 155.930,34] 33.700.394/0001-40
32 |BANCO SAFRA 35000.000935/07-55 8.544,63 58.160.789/0001-28
33 |BANCO COOPERADTIVO SICREDI 35000.000935/07-55 43.739,81] 01.181.521/0001-55
34 [BANCO DO ESTADO DE Stt CATARINA 35000.000935/07-55 13.823,84| 83.876.003/0001-10
35 |BANCO SANTANDER BANESPA 35000.000935/07-55 108.777,44)  90.400.888/0001-42
36 [BANCO RURAL 35000.000935/07-55 1.516,47| 33.124.959/0001-98
37 |BANCO MERCANTIL DO BRASIL 35000.000935/07-55 38.674,36| 17.184037/0001-62
38 |BANCO ABN AMRO REAL 35000.000935/07-55 140.165,16| 33.066.408/0001-15
39 [BANCO DO EST. RIO GRANDE DO SUL 35000.000935/07-55 15.843,04| 92.702.067/0001-96
40 [BANCO DO EST. DO ESPIRITO SANTO 35000.000935/07-55 18.401,80 28.127.603/0001-78
41 [BANCO DO ESTADO DO PIAUI 35000.000935/07-55 2.602,23 06.833.131/0001-36
42 | BANCO NOSSA CAIXA 35000.000935/07-55 53.773,04f 43.073.394/0001-10
43 | BANCO DO ESTADO DE SERGIPE 35000.000935/07-55 10.458,98| 13.009.713/0001-46
44 | BANCO NOSSA CAIXA 35000.000936/07-08 387.075,76| 43.073.394/0001-10
45 |BANCO DO ESTADO DE SERGIPE 35000.000936/07-08 52.609,32| 13.009.713/0001-46
46 |CEB DISTRIBUIDORA 35000.001066/07-86 351.248,88 07.522.669/0001-92
47 |CEB DISTRIBUIDORA 35000.001066/07-86 418.152,72| 07.522.669/0001-92
48 |CEB DISTRIBUICAO 35000.001358/07-19 26.488,32| 07.522.669/0001-92
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N° |[EMPRESA PROCESSO VALOR GLOBAL (R$) CNPJ
49 |FUNDAGCAO UNIVERSIDADE BRASILIA | 35000.001765/07-26 SEM ONUS|  00.038.174/0001-43

Analisando-se as razbes da dispensa, percebe-se um elevado numero de
bancos contratados. Esse fato ocorre em funcdo do pagamento de
beneficios previdenciéarios, referente aos servicos prestados no
decorrer do exercicio de 2007, decorrente do novo entendimento da
Procuradoria Federal Especializada do INSS. No presente trabalho,
selecionamos o processo n° 35.000.000690/2006-85, referente a
contratagcdo da DATAPREV, por dispensa de licitacgdo, para prestacdo de
servicos de tecnologia e informacaéo, no valor global de RS
362.006.553, 96 (trezentos e sessenta e dois milhoes, seis mil,
guinhentos e cingqlienta e trés reais e noventa e seis centavos). Em
nossa anéalise, identificamos deficiéncia no controle dos servicgos
prestados pela DATAPREV, e auséncia de medidas de seguranca da rede de
dados da Previdéncia Social.

Nos trabalhos de auditoria de acompanhamento e avaliacdo de gestéo,
esta CGU selecionou e analisou, com base em critérios de relevédncia e
materialidade, processos referentes a contratos firmados pelo INSS e
vigentes em 2007, totalizando R$ 90.480.107,45 (noventa milhoes,
quatrocentos e oitenta mil, cento e sete reais e gquarenta e cinco
centavos), conforme a seguir relacionado:

Empresa Valor pago (R$)

DATAMETRICA 22.928.355,28
PROVIDER LTDA. 58.796.000,00
ZEPIM SEGURANCA E VIGILANCIA LTDA. 1.912.509,90
TECHNOLOGY SUPPLY INFORMATICA 254.428 52
CONFIANCA MUDANCAS E TRANSPORTES 5.493.030,35
MANCHESTER SERVICOS LTDA. 848.783,40
PRISMA SYS INFORMATICA 247.000,00
TOTAL 90.480.107,45

Nas avaliagdes realizadas por esta CGU, foram identificados: demora no
atendimento ao usudrio da Previdéncia Social, apesar da implementacéo
da Central de Teleatendimento 135; necessidade de definicdo, nos
contratos de transporte de bens e estiva, de critérios de medicdo do
volume a ser transportado; e auséncia de medidas de seguranca da rede
de dados da Previdéncia Social, para as quais formulamos as seguintes
recomendacdes:

RECOMENDACAO: 001

Defina <critérios para a comprovagdo do efetivo volume a ser
transportado pela empresa na execucdo do objeto do Contrato n° 60/2006.

RECOMENDACAO: 002
Oriente suas unidades regionais para que apresentem justificativas pelo
transporte de bens, observando-se a necessidade efetiva do servigo, bem

como a avaliacdo do custo-beneficio de determinados transportes.

RECOMENDACAO: 003
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Adote providéncias em razdo do descumprimento da IN STN 01/1997 e
Decreto n° 93.872/1986 na execucdo do convénio firmado com o CIEE.

RECOMENDACAO: 004

Nas ©proéximas realizagdes de programas de estagio utilize como
instrumento juridico o contrato, nos moldes da Lei n° 8.666/1993 e com
ampla concorréncia de participantes.

RECOMENDAGCAO: 005

Estabelecer cronograma de acoes de reducdo para a fila virtual com metas
de atendimento de curto, médio e longo prazos, acompanhado de Plano de
Acbes de forma que, ao fim das metas, tenha sido possivel eliminar a
necessidade de espera pelo segurado que necessita de atendimento nas
Agéncias da Previdéncia Social.

RECOMENDACAO: 006

Recomendamos a Corregedoria-Geral do INSS que proceda a analise dos
processos de reconhecimento de divida referentes ao Contrato n°
51/2001, firmado entre o INSS e a empresa CSU CardSystem S.A e, se for
0 caso, instaure procedimento administrativo disciplinar para apuracgdo
de responsabilidades pelo pagamento de faturas sem cobertura
contratual.

RECOMENDACAO: 007

Estabelecer processo de Gerenciamento de Niveis de Servico (SLM) nas
unidades de Atendimento da Previdéncia Social (APS), com objetivo de
medir a qualidade dos servigos prestados e principalmente garantir a
disponibilidade dos servigos ao publico da Previdéncia Social.

RECOMENDACAO: 008

Mensurar a prestacdo de servicos de desenvolvimento de sistemas por
resultados (produto entregue), com especificacdes previamente
estabelecidas, para evitar a mera locacgdo de mé&o-de-obra e o pagamento
por hora trabalhada, conforme determinacdo do Tribunal de Contas da
Unido no Acérddo n°® 786/2006 Plenario.

RECOMENDACAO: 009

Adotar medidas que garantam a seguranc¢a da rede de dados da Previdéncia
Social.

RECOMENDAGAO: 010

Definir, para cada sistema do Novo Modelo de Gest&do que estd sendo
desenvolvido, quais sdo as atividades que cabem & Dataprev e ao
Consércio INFO PREV BR, para permitir maior controle sobre o pagamento
dos servicos prestados.

RECOMENDACAO: 011
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Detalhar os orcamentos técnicos de modo a permitir a verificacd&o do
cdlculo de cada item gque compde o custo do servicgo.

RECOMENDACAO: 012

Especificar mais detalhadamente nos Relatérios de Aprovagdo de Servicgos
- RAS, quais foram as atividades desenvolvidas para a prestacdo do
servigco ou obtencdo do produto a ser entregue.

RECOMENDAGCAO: 013

Realizar reunides periddicas com a DATAPREV para avaliar os niveis de
servico e discutir solucdes para os problemas detectados, visando a
melhoria dos servicos prestados.

RECOMENDACAO: 014

Fazer levantamento das necessidades de lotacdo de servidores nas
Agéncias da Previdéncia Social de modo a dar atendimento aos segurados
sem a criacdo de filas em frente as Agéncias, sejam elas fisicas ou
"virtuais".

RECOMENDAGCAO: 015

Fazer gestdes junto aos Oérgdos responsaveis a fim da realizacédo de
concursos com vagas em quantidade suficiente a fim de preencher as
necessidades de atendimento nas Agéncias.

RECOMENDACAO: 016

Encaminhar o0s resultados da implementacdo das recomendacdes pendentes
da Acdo de Auditoria Extraordindria n° 04-100.0/2007/1.755 SIGA, a
CGuU, quando efetivamente implementadas, acompanhadas de evidéncias
relativas as acdes adotadas.

RECOMENDAGCAO: 017

Elaborar anadlise do custo-beneficio dos contratos de Tele-atendimento, de
modo a priorizar a compatibilidade dos precos praticados nos contratos com
os de mercado.

5.5 REGULARIDADE NA GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

O Instituto Nacional do Seguro Social - INSS mantém o quantitativo de
39.398 (trinta e nove mil, trezentos e noventa e oito) servidores em
seu quadro de pessoal, sendo: 38.563 (trinta e oito mil, gquinhentos e
sessenta e trés) Ativos, 831 (oitocentos e trinta e um) Cedidos, e 4
(quatro) Requisitados de outros 6rgdos, conforme gquadro a seguir:

Situacéo Quantidade %
01 - ATIVO PERMANENTE 38.563] 40,00
02 — APOSENTADO 39.657| 41,13
03 - REQUISITADO 9 0,01
04 - NOMEADO CARGO COMIS. 15 0,02
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Situagao Quantidade %

06 - TABELISTA(ESP/EMERG) 1 0,00
08 - CEDIDOS 831 0,86
11 - EXCEDENTE A LOTACAO 5 0,01
14 - REQ.DE OUTROS ORGAOS 4 0,00
18 - EXERC DESCENT CARREIRA 1.948 2,02
19 - EXERCICIO PROVISORIO 43 0,04
20 - CELETISTA 4 0,00
25 - CLT ANS DEC JUDICIAL 1 0,00
30 - CLT-APS.DEC.JUDICIAL 17, 0,02
31 - CLT-INST.PS DEC JUDICIAL 1 0,00
93 - BENEFICIARIO PENSAOQ 15.311] 15,88

Total 96.410 100

(Posicdo em dezembro/2007)

Comparando-se o quantitativo de pessoal existente no exercicio de 20060,
a posicdo do exercicio 2007, denota-se a redugdo no contingente em
4.227 (quatro mil, duzentos e vinte e sete) servidores, correspondendo
a 9,68% (nove virgula sessenta e oito por cento) da forca de trabalho
observada em 2006.

Exercicios Reducéo
2006 2007 %
43.625 39.398 9,68%

O contingente do INSS apresenta 2.225 (dois mil, duzentos e vinte e
cinco) Analistas e 4.315 (quatro mil, trezentos e quinze) Técnicos
Previdenciarios, resultantes de concurso, os guais deveriam estar, em
sua totalidade, lotados nas Agéncias da Previdéncia Social, por serem a
esséncia e a base principal do Projeto de Melhoria do Atendimento na
Previdéncia Social.

Nessa mesma linha de desvio de finalidade, o INSS ofertou em concurso
publico 1.993 (mil, novecentos e noventa e trés) vagas, como
demonstrado no quadro a seguir, sendo 593 (guinhentos e noventa e trés)
destinadas a Analista do Seguro Social, e, destas, 453 (quatrocentos e
cinglienta e trés) vagas estdo sinalizadas a varias especializacgdes que
por suas caracteristicas ndo irdo para a area de Atendimento, nas APS.
Somente 140 (cento e quarenta) tém esta possibilidade por ndo ter sido
exigida especializacdo e sim graduacdo prevista em Lei. Acrescido a

esse numero constam 1.400 (mil e quatrocentos) Técnicos
Previdenciarios.
Cargo Efetivo Quantidade

ANALISTA DO SEGURO SOCIAL 593
Formag¢do em arquitetura 6
Formag¢do em arquivologia 7
Formacdo em Biblioteconomia 2
Formacdo em Ciéncia da Computacdo 15
Formacédo em Ciéncias Atuariais 6
Formacdo em Comunicacdo Social 12
Formag¢do em DireiTo 136
Formacdo em Engenharia Civil 73
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Cargo Efetivo Quantidade
Formacdo em Engenharia Civil, Mecénica ou Elétrica com especializacdo em Seguranca
do Trabalho

7

Formagdo em Engenharia da Telecomunicagdes
9

Formagdo em Engenharia Mecénica 7
Formacdo em Estatistica 5
Formacdo em Pedagdgica 34
Formagcdo em Psicologia 35
Formacdo em Terapia Ocupacional 101
Formacdo qualquer &area 140
TECNICO DO SEGURO SOCIAL 1.400
TOTAL GERAL DE VAGAS 1.993

Diante do clamor da caréncia de servidores ecoado em toda &area de
Atendimento das APSs, o Instituto deve observar com mais rigor os
preceitos de criacdo das carreiras em comento, para assegurar a
melhoria da qualidade do Atendimento na Previdéncia Social.

Ainda sobre a gestdo de Recursos Humanos, o INSS conta com 504
(quinhentos e quatro) servidores da carreira do seguro social, dos 831
(oitocentos e trinta e um) servidores cedidos, sendo 478 (quatrocentos
e setenta e oito) Técnicos do Seguro Social mais 26 (vinte e seis)
Analistas de Seguro Social.

Conforme demonstrado o INSS deve ensejar esforcos no sentido de alocar
0s recursos humanos existentes da carreira de Analistas e Técnicos na
drea de atendimento das Agéncias da Previdéncia Social, tendo em vista
a especificidade para as quais as carreiras foram criadas e estarem
atinentes a melhoria da gqualidade do atendimento Previdenciéario.

QUANTITATIVO DE ESTAGIARIOS

O Instituto dispde ainda de 3.771 (trés mil, setecentos e setenta e um)
estagidrios, sendo 1.841 (mil, oitocentos e quarenta e um) de Nivel
Superior e de 1.930 (mil, novecentos e trinta) de Nivel Médio, lotados
na Direcdo Central e Geréncias Executivas.

A reducgdo do contingente de estagidrios no INSS, de 6.633 (seis mil,
seiscentos e trinta e trés) em dezembro de 2007, para 3.771 (trés mil,
setecentos e setenta e um) estagidrios atualmente, ocorreu por forca da
Portaria/SRH/MP n° 313, de 17.09.2007, que motivou a edicdo de termo
aditivo para adequar o instrumento contratual as novas regras, com
vigéncia a partir de janeiro/2008, inclusive passando o pagamento da
bolsa auxilio a ser efetuado pelo SIAPE.

Tais medidas ocorreram conforme o art. 3° da Portaria, que estabeleceu
os percentuails de vagas em 12% (doze por cento) para Nivel Superior -
NS e em 5% (cinco por cento) para Nivel Médio - NM da lotacdo aprovada
para o Orgdo, resultando no quantitativo de 2.207 (dois mil, duzentos e
sete) NM e 1.920 (mil, novecentos e vinte) NS, totalizando 4.127
(quatro mil, cento e vinte e sete) vagas.

Esclareceu, ainda, a Coordenacdo-Geral de Administracdo de Recursos
Humanos que, em 04.01.2008, foi publicada a Portaria/SRH n°® 467 que
alterou os arts. 3°; 4°; 5°, idincisos II, IV, VII e XII; 6° e; 10,
incisos II e VI; e o art. 11 da Portaria/SRH/MP n° 313/2007. Dentre as
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alteracdes, constam as elevacgdes dos percentuais de vagas para 20%
(vinte por cento) NS e 10% (dez por cento) NM, elevando o quantitativo
de vagas a serem ocupadas para 3.200 (trés mil e duzentos) NS e 4.414
(quatro mil, quatrocentos e quatorze) NM, totalizando 7.617 (sete mil,
seiscentos e dezessete) vagas.

QUANTITATIVO DE APOSENTADOS E INSTITUIDORES DE PENSOES

O Instituto mantém em folha de pagamento o quantitativo de 39.674
(trinta e nove mil, seiscentos e setenta e quatro) aposentados e 15.312
(quinze mil, trezentos e doze) instituidores de pensdes.

CESSIONARIOS INADIMPLENTES

Conforme demonstrado anteriormente, o Instituto tem 831 (oitocentos e
trinta e um) servidores cedidos a outros Orgdos Publicos. Dentre
aqueles em que o 6nus da cessdo é suportado pela cessiondria existe uma
inadimpléncia da ordem de RS 314.170,71 (trezentos e quatorze mil,
cento e setenta reais e setenta e um centavos), posicdo em dezembro de
2007.

O INSS vem adotando medidas como forma de obter os valores devidos
pelas cessionédrias, no entanto, deve ser reforcado as cessionédrias a
necessidade de atendimento ao disposto nos §§ 1° a 3°, do artigo 4° e
especialmente o que dispde o art. 10 e paradgrafo uUnico do Decreto
4.050/2001, adiante transcritos:

“Art. 4° Na hipétese do inciso II do art. 3°, quando a cessdo ocorrer
para os Poderes dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, o
énus da remuneracdo do servidor cedido, acrescido dos respectivos
encargos sociais, serd do érgdo ou da entidade cessiondria.

s 1° O valor a ser reembolsado serd apresentado mensalmente ao
cessiondrio pelo cedente, discriminado por parcela remuneratdria e
servidor, e o reembolso serd efetuado no més subseqiiente.

§ 2° O descumprimento do disposto no § 1° implicard o término da
cessdo, devendo o servidor cedido apresentar-se ao seu oOrgdo de
origem a partir de notificacdo pessoal expedida pelo orgdo ou entidade
cedente.

§ 3° O dirigente mdximo do orgdo ou entidade cedente é o responsdvel
pelo cumprimento das determinacdes contidas nos §§ 1° e 2°.

Art. 10. Na hipdétese do ndo reembolso pelos cessiondrios, 0s Orgdos ou
as entidades cedentes do Poder Executivo Federal deverdo adotar as
providéncias necessdrias para o retorno do servidor, mediante
notificacdo.

Pardgrafo unico. O ndo atendimento da notificacdo de que trata o caput
implicarda suspensdo do pagamento da remunera¢cdo, a partir do més

subseqiliente.”

OCUPANTES DE CARGOS EM COMISSAO PERTENCENTES A OUTROS ORGAOS/ENTIDADES
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Com relacdo aos ocupantes de cargos em comissdo, origindrios de outros

Orgaos e Entidades, em exercicio no Instituto, destaca-se os
pertencentes ao Banco do Brasil e ao Servico Federal de Processamento
de Dados - SERPRO, por possuirem caracteristicas diferenciadas em
relacdo ao ressarcimento de valores (6bnus) as Entidades cedentes,
como, por exemplo, provisdes de todas as naturezas

contratuais/trabalhistas e pagamento de gratificacdo pelo exercicio de
DAS, denominada de GEC, que, por sua vez, nao faz parte da estrutura
salarial das Entidades cedentes.

Em resposta a Solicitacdo de Auditoria n® 208007-15, a Diretoria de
Recursos Humanos do INSS encaminhou cépias das faturas de cobranca pelo
6nus das remuneracdes pagas aos servidores pertencentes as Instituicgdes
cedentes, que apds anadlise destacamos o que segue:

a)Fatura de cobranca emitida pelo SERPRO - Observa-se na Nota de
Ressarcimento emitida pela empresa, referente ao més de marco/2008, a
cobranca da parcela do plano de saude CASSI, pertencente ao Banco do
Brasil, a qual vem sendo ressarcida ao SERPRO de forma indevida por se
tratar de contribuicdo facultativa, de responsabilidade do empregado e
ndo da parte patronal, conforme dispde o paradgrafo 2°, do Art. 11, do
Decreto 4.050/2001, abaixo transcrito:

“Art. 11. As cessbes ou requisi¢bes que 1impliquem reembolso pela
Administracdo Publica Federal direta, autdrquica e fundacional,
inclusive empresas publicas e sociedades de economia mista, a excegdo
da Presidéncia e da Vice-Presidéncia da Republica, somente ocorrerdo
para o exercicio de: (Redagdo dada pelo Decreto n° 5.213, de 2004)

§ 2° O reembolso de que trata o inciso III do art. 1° contemplara, tdo-
somente, as parcelas de natureza permanente, 1inclusive vantagens
pessoais, decorrentes do cargo efetivo ou emprego permanente, nos
orgdos ou entidades cedentes e, ainda, as parcelas devidas em virtude
de cessdo, neste ultimo caso quando instituidas em contrato de trabalho
ou regulamento de empresa publica ou sociedade de economia mista até 31
de dezembro de 2003. (Redagdo dada pelo Decreto n® 5.213, de 2004)”

b)Fatura de cobranca do Banco do Brasil S/A - Sobre a fatura emitida
pelo Banco do Brasil S/A, destacamos a Gratificacdo Especial de Cesséo
- GEC, por se tratar de uma vantagem ndo pertencente a estrutura
salarial do Banco e devida somente quando o funciondrio da Instituicéo
estd em exercicio em outro Orgdo.

b.1l) A citada Gratificacdo chega a equivaler a 58,33% do salario do
funciondrio do Banco do Brasil S/A, mais o cargo em comissdo exercido
que, conforme mencionado no Relatdério de Auditoria de Avaliacdo de
Gestdo n°® 139815 transfere ao servigco Publico Federal uma vantagem néo
instituida por Lei, conforme a seguir transcrito:

"O item 8.1.2.2 do Relatdério de Avaliacdo de Gestdo n°® 139815 -
Consolidado, apontou que nas faturas emitidas pelo Banco do Brasil S/A
para ressarcimento dos Saldrios e encargos sociais dos empregados
cedidos para exercicio de cargo em comissdo do Grupo DAS no Ministério
da Previdéncia Social - MPS, constava a rubrica denominada de
Gratificacdo Especial de Cessdo - GEC, em desacordo com o previsto no
inciso III do artigo 1°, combinado com o art. 11° do Decreto n°
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4.050/2001. Em decorréncia dessa 1incidéncia recomendamos no citado
Relatdério o gue segue:

Recomendamos que a Unidade dé& ciéncia ao Banco do Brasil S.A. da
impossibilidade de reembolso das parcelas de Gratificacdo Especial de
Cessd&o - GEC, tendo em vista o disposto no inciso III do artigo 1°, do
Decreto n°® 4.050/01, bem como providencie junto aquela Instituicdo a
baixa nos passivos gerados contra o MPS, face o entendimento do
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestédo, pelo Oficio n®
20/2004/COGES/SRH/MP, de 19.02.2004.

Em resposta a Solicitacdo de Auditoria n® 160291.01, de 16.2.2005, a
Coordenacdo-Geral de Recursos Humanos esclareceu que de acordo com O
disposto no § 2° do artigo 1°, do Decreto n°® 5.213, de 24 de setembro
de 2004, continuou a ressarcir ao Banco do Brasil S/A a parcela devida
de Gratificacdo Especial de Cess&o - GEC, em decorréncia do citado
dispositivo.

Decreto n® 5.213, 24.9.2004.

Art. 1° O art. 11 do Decreto n° 4.050, de 12 de dezembro de 2001,
passa a vigorar com as seqguintes alterac¢des:

Art. 11. As cessbes ou requisi¢bes que Impliquem reembolso pela
Administracdo Publica Federal ireta, autdrquica e fundacional,
inclusive empresas publicas e sociedades de economia mista, a execugdo
da Presidéncia e da Vice-Presidéncia da Republica, somente ocorrerdo
para o exercicio de:

(...)

S 2° O reembolso de trata o inciso III do art. 1° contemplard, tédo
somente, as parcelas de natureza permanente, 1inclusive vantagens
pessoais, decorrentes do cargo efetivo ou emprego permanente, nos
orgdos ou entidades cedentes e, ainda, as parcelas devidas em virtude
de cessdo, neste ultimo caso quando instituidas em contrato de trabalho
ou regulamento de empresa publica ou de economia mista até 31 de
dezembro de 2003.

O Decreto n° 5.213, de 24.9.2004, objetivou disciplinar entendimentos,
dentre outros preceitos, sobre a manutencdo da Gratificacdo Especial de
Cessdo - GEC, ainda que de forma abstrata, quando cita no pardgrafo 2°
as parcelas devidas em virtude de cessdo, neste ultimo caso quando
instituidas em contrato de trabalho ou regulamento de empresa publica
ou de economia mista até 31 de dezembro de 2003. Diante desse novo
entendimento a recomendacdo constante do subitem 8.1.2.2 do Relatédrio
de Avaliacdo de Gestdo n® 139815, encontra-se Regularizada.

Sobre a matéria o Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo,
emitiu o Oficio Circular n° 2, de 10.3.2005, com base no dispositivo

acima considerando a Gratificacdo Especial de Cessao - GEC, como
parcela reembolséavel pelo Orgao cessionéario, conforme abaixo
transcrito:

“Tendo em vista a nova redacdo do § 2° do art. 11 do Decreto n° 4.050,
de 12 de dezembro de 2001, trazida pelo Decreto n° 5.213, de 24 de
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setembro de 2004, a Gratificacdo Especial de Cessdo - GEC, bem assim as
demais vantagens pecunidrias devidas em virtude de cessdo, constitui
parcela a ser reembolsada pelo Orgdo ou Entidade cessiondrio”.

Ndo obstante ressaltar que as justificativas apresentadas pelo Banco do
Brasil S/A a época e os fatos narrados no subitem 8.1.2.2 do Relatédrio
de Avaliacdo de Gestdo n°® 139815 - Consolidado, a manutencdo do
ressarcimento da parcela de Gratificagdo Especial de Cessdo - GEC criou
para o Servico Publico Federal uma Gratificagcdo né&do instituida por Lei,
uma vez que a parcela em comento sé6 é devida quando o empregado esté
cedido, ndo integrando a estrutura funcional de salarios e funcdes da
Instituicédo.

CONCESSAO DE DIARIAS

Por intermédio do Sistema de Concessdo de Didrias e Passagens - SCDP
foi possivel levantar o quantitativo de didrias (concedidas no periodo
de Jjaneiro a dezembro/2007) iniciadas entre as quintas-feiras a

domingos com o0s respectivos gastos realizados com essas concessdes e,
comparadas com o total efetivamente realizado, representou 38% (trinta
e oito por cento) das despesas sob a mesma rubrica, conforme
demonstrado a seguir:

Quantidade de diarias iniciadas em finais de semana - 2007 - Brasil

Quinta-feira | Sexta-feira Sabado Domingo Total (RS) %

Quant. Diarias 11.583 7.478 2.899 15.815 - -
Total Gasto (R$) 1.904.908,49(1.062.205,35(2.527.157,83|6.785.046,82 12.279.318,49 38%
Total Geral Gasto com Diadrias - Brasil 32.315.826,28 | 100%

O Decreto n° 5.992, de 19 de dezembro de 2006, prevé a situacdo de
inicio de viagens em finais de semana conforme dispde o § 2°, do art.
5° do citado dispositivo.

GRATIFICACOES

O Instituto Nacional do Seguro Social - 1INSS, no exercicio de 2007,
despendeu a importdncia de RS 562.449,65 (quinhentos e sessenta e dois
mil, gquatrocentos e quarenta e nove reals e sessenta e cinco centavos)
a titulo de Gratificacdo de Encargo de Curso e Concurso, instituida
pela Lei n°® 11.314/2006, que altera a Lei n® 8.112/1990, regulamentada
pelo Decreto ° 6.114/2007.

Em 17 de agosto de 2007 foi editada a Instrugdo Normativa n°
19/INSS/PRES, disciplinando o pagamento da citada Gratificacdo no
dmbito do Instituto.

Conforme informacdes extraidas do Sistema de Administracdo de Pessoal,
foram identificados sete servidores que perceberam a citada
Gratificacd&o pelo valor madximo permitido por hora trabalhada (1,2%
sobre o maior valor de referéncia - ON n° 4/2007 MPOG/SRH, para
servidores com pds-graduagdo), sem que a escolaridade dos mesmos em
nivel de pds-graduacdo estivesse evidenciada no SIAPE.

Considerando as respostas dadas as Solicitagdes de Auditoria, a

respeito da mencionada Gratificacgdo, demandadas na UGltima auditoria de
acompanhamento, foi possivel constatar, ainda, as seguintes situacdes:
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II) Realizacdo do projeto "Curso Introdutdédrio para Peritos Médicos da
Previdéncia Social - Médulo Presencial 2% Turma", no periodo de 10 a
14/09/2007, pela Geréncia Executiva de Uberaba, ao custo especifico de
RS 3.032,56 (trés mil, e trinta e dois reais e cinglienta e seis
centavos), sob a rubrica de Gratificacdo por encargo de curso ou
concurso, para o treinamento de um Unico perito médico nomeado para a
APS Patrocinio. O pagamento da Gratificagdo aos instrutores matriculas
1216769, 0896651 e 0949028, neste caso, é conflitante com o que dispde
o artigo 2°, paragrafo 2°, do Decreto 6.114/2007; com o artigo 9°,
inciso II, da IN n° 19/INSS/PRES de 17 de agosto de 2007 e; com o
principio constitucional da economicidade.

III) O servidor matricula 0757521 acumula nos meses de agosto e
setembro de 2007 (folhas de setembro e outubro, respectivamente) o
recebimento de 123 horas a titulo da Gratificacdo por encargo de curso
ou concurso. O limite maximo permissivel é de 120 horas anuais.

IV) O pagamento da Gratificacdo a trés servidores - matriculas 0757521,
0759942 e 0904870 - concursados/redistribuidos com formacdo em
psicologia, "psicdélogos", componentes da Comissdo de Selecdo da CGDEP,
pela "prestacdo de servicos para selecdo da APE-GR de 03 a 27/09/2007"
(v. Memorando-— Circular n° 66 INSS/DRH/CGDEP) . Os pagamentos,
realizados na folha de outubro/2007, foram integrais (120 horas, seja a
1,2% ou 1% por hora trabalhada, sobre a base de cé&lculo prevista no
pardgrafo 1° do artigo 3° do Decreto 6.114/2007) para dois dos

servidores - R$ 9.969,60 (nove mil, novecentos e sessenta e nove reails
e sessenta centavos) e R$ 8.308,80 (oito mil, trezentos e oito reais e
oitenta centavos), respectivamente - e de 80 horas para o terceiro
integrante da comissdo - RS 6.646,40 (seis mil seiscentos e quarenta e

seis reais e quarenta centavos).

Foram emitidas as SAs n®°®. 9 e 11, em 14 e 15 de abril de 2008,
respectivamente, para que a Autarquia esclarecesse o0s apontamentos
mencionados.

Retornou, por intermédio do Oficio n°® 366/INSS/GAB/PRES, de 29 de abril
de 2008, apenas a manifestacdo referente a demanda do item "IV". Consta
do mencionado Oficio manifestacéo da Coordenacdo-Geral de
Desenvolvimento de Pessoas, de 24 de abril de 2008, que, entre outras
consideracdes, traz os seguintes esclarecimentos/documentos:

"Os pagamentos foram contemplados sob o 1inciso II do artigo 2° do
Decreto n°® 6.114/07 e referem-se a etapa que precede ao processo
seletivo, compreendendo a fase da elaboracdo dos pardmetros e critérios
da Avaliacdo Curricular, elaboracdo das questées da Prova Situacional
e, escolha e fundamentacdo técnica do material para a Avaliacdo
Subjetiva,; Realizaram-se reunides com o Assessor Chefe da APE-GR, para
colher dados e informacdes que serviram de subsidio na definigdo da
estratégia e metodologia adotada:

.Avaliagcdo curricular e Pesquisa Social, com critérios e pardmetros
considerando a formacdo e experiéncias;,

.Avaliacdo subjetiva e Prova Situacional, com aplicacdo de testes
psicolégicos (por questdes éticas ndo juntadas ao presente documento) ;
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.Entrevista individual, realizada com o0s candidatos selecionados
mediante convocacdo para compor lista triplice e;

.Que as questdes de provas foram elaboradas pela equipe em referéncia,
considerando o perfil e as habilidades requeridas.

Anexacdo dos cronogramas de compensacdo das horas de cada membro da
equipe; a lotagcdo e a descricdo das atribuicbées de cada um dos
servidores e; explanacdo sobre o pagamento de mais quarenta horas a
titulo da gratificacdo para a servidora 0904870.

Isto posto, faz-se necessdrio os seguintes apontamentos a respeito das
situacdes comentadas no item IV deste Papel de Trabalho:

a) os servidores tém formacdo em psicologia e, conforme consulta ao
SIAPE, foram nomeados/redistribuidos como psicdlogos, além de dois
deles serem efetivamente lotados no Servico de Recursos Humanos em duas
Geréncias Executivas distintas, nao se revestindo a atividade,
portanto, do caradter de eventualidade (v. artigo 2° do Decreto
6.114/2007) ;

b) ndo nos foil apresentado, efetivamente, o produto resultante da
referida comissdo que, entendemos, ndo seja apenas o resultado da
selecdo ou a classificacdo dos servidores selecionados, mas, também, e
principalmente, (a) o rol de questdes ou modelos de prova situacional
e; (b) a enumeracdo de pardmetros e critérios de avaliacdo curricular e
de avaliacdo subjetiva;

c) o Planejamento da Compensacdo de Horas do servidor matricula 0759942
foi elaborado somente em 18 de abril de 2008 - apds a emissdo da
Solicitacdo de Auditoria n°® 11 - e cujo periodo para implementacdo das
horas a compensar remonta a outubro de 2007, passando pelos meses de
novembro e dezembro e perfazendo 123 horas em Jjaneiro de 2008,
anteriormente, portanto, a formalizacdo do Planejamento de Compensacdo;
ainda, a compensagdo realizada em novembro alcangou os dias 1 a 9,
inclusive, e entre as 18 e 21 horas, periodo esse que inclui um sébado,
um domingo e o feriado nacional de finados (2/11); houve, ainda segundo
o mencionado planejamento, a compensacdo de 4 horas por sébado - das 8
as 12 horas - em outras cinco diferentes ocasides, quais sejam, 6/10,
24/11, 1/12, 8/12 e 15/12, esta ultima, imediatamente anterior a
segunda-feira em que o servidor entrou em gozo de férias;

d) segundo ©0s cronogramas de compensacdo anexados ao Oficio n°
366/INSS/GAB/PRES, de 29 de abril de 2008, anteriormente citado, houve,
agora para o servidor matricula 0757521, a compensacdo de 44 horas
(4h/dia) em onze sébados distribuidos entre os meses de janeiro a abril
de 2008;

e) o planejamento de compensacdo da servidora matricula 0904870
totaliza, de fato, 119 horas, e ndo 120;

f) houve pagamento da gratificagcdo por participacdo em reunido prévia
com os demandantes da selecdo - Assessor-Chefe da APE-GR - como
subsidio para definicdo da estratégia e da metodologia a ser adotada na
selecdo;
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g) houve pagamento de didrias para os trés servidores, referente ao
periodo dos trabalhos, que totalizou R$ 7.214,58;

h) finalmente, o valor total pago aos trés servidores, somente a titulo
de gratificagdo, atingiu a quantia de R$ 24.924,80.”

Os fatos acima apontados indicam, no minimo, falha de gestdo por parte
da Diretoria de Recursos Humanos. N&do se pode admitir gque uma estrutura
administrativa do tamanho da que possui o INSS ndo preveja, em seu
corpo técnico, profissionais habilitados e ©pagos para desenvolver
tarefas corriqueiras, ndo eventuais, de RH, (dentre as quais a selecéo
interna de servidores e a descricdo de cargos e saldrios), notadamente
quando a escolha de candidatos aos variados e estratégicos postos
oferecidos pela Autarquia, como o caso dos cargos de gerentes
executivos e os disponibilizados pela APE - que sdo praxe dentro da
Organizacdo (v. artigo 2° do Decreto 6.114/2007).

No caso em tela, a propdsito dos servidores apresentarem-se
qualificados a integrar a determinada comissdo de selecdo, posto que
sdo formados em psicologia, foram contratados como tal, ou seja,
"psicdlogos", sugerindo uma sobreposicdo, redundante, de remuneracéo
pelo trabalho que desenvolvem (ou deveriam desenvolver) dentro do
Instituto como a que motivou a Gratificacdao.

Essa falha de gestdo ganha proporgdes ainda maiores quando nos
deparamos com a fragilidade dos Planejamentos de Compensacgdo de horas -
inclua-se a sua elaboracdo em data posterior ao cumprimento da
compensacdo - que contempla a reposicdo em sabados, domingos e feriados
nacionais, em periodo noturno, e em vésperas de férias anuais dos
servidores.

A manifestacdo da Autarquia em resposta a SA n°® 9 retornou por
intermédio do Oficio n° 388/INSS/GAB/PRES, de 5 de maio de 2008,
ratificando as situag¢des entdao apontadas.

Foi evidenciado, ainda, que os médicos-peritos do INSS, concursados
para uma Jjornada de 8 horas diarias, tém exercido, em sua grande
maioria, apenas 4 horas didrias. Tal fato pdde ser verificado nos
trabalhos desta CGU realizados nas Agéncias da Previdéncia Social do
Distrito Federal (Relatdérios n° 206279 e 206281), Sdo Luiz Gonzaga/RS e
Belo Horizonte/MG (Relatdério n° 183644) conforme especificado no item
“Atuacdo da CGU”, anexo a este Relatério.

Tal pratica tem acontecido de forma reiterada e em outros pontos do
pais, conforme se verifica da leitura de trabalhos em anos anteriores
realizados em Campinas/SP (Relatdrio n° 183654), Aracatuba/SP
(Relatdério n° 183653) e Sdo Paulo/SP (Relatério n° 183643), com
recomendag¢des que ainda se encontram “em implementac¢do”, conforme
informagdes fornecidas pela Auditoria Interna do INSS.

Desse modo, apresentamos as seguintes recomendagdes:

RECOMENDACAO: 001
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Que o INSS se abstenha de pagar Gratificacgdes por Encargo de Curso e
Concurso pela realizacéo de treinamentos voltados a
aprendizagem/execucdo de tarefas estritamente praticas e de uso de
ferramentas de trabalho e rotinas estabelecidas, objetivando atender
necessidades imediatas e destinadas a pessoal gque atua em area similar
a do instrutor.

RECOMENDACAO: 002

Que o INSS se abstenha e pagar a Gratificacdo por Encargo de Curso ou
Concurso com fulcro no inciso II do artigo 2° do Decreto 6.114/2007,
quando tais atividades ndo se revestirem do carater de eventualidade,
haja vista a existéncia de Areas/estruturas finalisticas as mesmas.

RECOMENDAGCAO: 003

Que o INSS que implemente maior eficdcia e efetividade no controle da
compensacao de horas, quando esta for necesséaria ao regular
procedimento/pagamento da Gratificagdo por Encargo de Curso ou
Concurso.

RECOMENDACAO: 004

Que o INSS mantenha atualizado, no SIAPE, os dados funcionais e
pessoais dos seus servidores, inclusive quanto ao nivel de escolaridade
destes.

5.6 ENTIDADES DE PREVIDENCIA PRIVADA

Ndo héd entidades de Previdéncia Privada vinculadas ao INSS.

5.7 CUMPRIMENTO DAS RECOMENDAGCOES DO TCU

Com relacdo ao cumprimento pelo INSS de Decisdes e Acdbdrdios expedidos
pelo Tribunal de Contas da Unido, verificamos que no exercicio de 2007
a autarquia ndo adotou providéncias necessarias em determinadas
demandas da Corte de Contas, conforme detalhado no item 5.1.1.1 do
Anexo I - "Demonstrativo das Constatacdes" deste Relatédrio de
Auditoria.

5.8 RECURSOS EXTERNOS/ORGANISMOS INTERNACIONAIS

No exercicio de 2007, foram utilizados recursos externos na execucdo de

acdes vinculadas ao Programa 0085 - Qualidade dos Servicos
Previdenciarios.
Na Acdo 2D15 - Gestdo da Melhoria Continua Organizacional - PGA, do

total empenhado, 98,08% (noventa e oito, virgula oito por cento), ou RS
7.700.000,00 (sete milhGes e setecentos mil reais), foram utilizados
para garantir as despesas com o Projeto "Definigdo e Implementacdo na
Previdéncia Social do Brasil de um Novo Modelo de Gestdo de Pessoas e
do Conhecimento" - PROGESPE, que serd executado por meio de Cooperacéo
Técnica entre o Ministério da Previdéncia Social e a Organizacdo das
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Nacgdes Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura - UNESCO, cujo
principal objetivo ¢é definir e implementar um Novo Modelo de
informacdo, membéria e relacionamento com o segurado, visando a melhoria
da atuacdo de suporte social oferecido pela Previdéncia Social. O
Projeto se divide em +trés 4&areas principais: (1) divulgagdo de
conhecimento e informagdes relativas a Previdéncia Social para
conscientizar os cidaddos de seus direitos e deveres com relacdo ao
tema; (2) capacitacdo de pessoal tendo como fundamento a Gestdo por
competéncia, visando aumentar o capital intelectual do Sistema
Previdencidrio e aumentar a qualidade dos servicos da Previdéncia
Social; e (3) disseminacdo do Novo Modelo de informacdo, memdbria e
relacionamento com o segurado objetivando a melhoria da atuacdo de
suporte social oferecido pelo MPS.

Com relacdo a Acdo 3896 - Modernizacdo e Expansdo da Capacidade de
Tecnologia e Informacdo da Previdéncia Social, o gestor prestou os
seguintes esclarecimentos em seu Relatdédrio de Gestdo:

"Consideracdes sobre as acdes conduzidas em 2007 (execucdo fisica):

1 - A modernizacdo dos sistemas de informacdo do INSS é a principal
acdo em curso para o alcance das finalidades desta meta orcamentdria. O
INSS, MPS e Dataprev ao longo de 2007 priorizaram esta ag¢do, mediante a
estruturacdo de equipes geridas pela Dataprev e apoiadas por um
Consdércio de consultorias em desenvolvimento de sistemas. As evolucdes
nos sistemas considerados legados foram restritas a4as demandas de
corregbes de erros, ajustes de demandas legais e evolugbes inadidveis,
permitindo concentragdo na demanda dos novos sistemas. Ao longo de 2007
houve a priorizag¢do do novo sistema de Cadastro Nacional de Informagdes
Sociais - CNIS e da primeira fase do Sistema Integrado de Beneficios -
SIBE I. Neste processo estd contemplada a substituicdo da infra-
estrutura tecnoldgica atualmente utilizada pelos principais sistemas de
informacdo, reduzindo-se a dependéncia de fornecedores e melhorando a
performance, assim como uma profunda reformulacdo do modelo operacional
do INSS, <com foco na melhoria do atendimento e na redugdo de
vulnerabilidades & erros e fraudes e, por fim, na modernizagcdo da
propria Dataprev por meio da internalizagdo de novas tecnologias. Em
que pese a priorizacdo deste projeto, houve baixo nivel de execucg¢do,
fundamentalmente em fungcdo de dificuldades operacionals por parte da
fabrica de software contratada para apoiar a Dataprev no
desenvolvimento dos sistemas. Os cronogramas 1inicialmente acordados
foram repactuados e o projeto terd continuidade no proximo ano.

2 - Houve significativo avan¢o no processo de modernizacdo do parque de
equipamentos do INSS. Em 2007 foram 1instalados o0s equipamentos
adquiridos em 2006 e com as aquisicbdes complementares realizadas ao
longo do ano viabilizou-se a substituicdo total dos equipamentos
locados e a substituig¢do dos equipamentos com configuragdo obsoleta. O
éxito nesta acdo foi parcialmente prejudicado por questdes
orgamentdrias, pois o recurso inicialmente disponivel para
investimento, correspondente a menos de 30% da proposta orcamentdria
ndo permitiu a utilizacdo de Atas de Registro de Precos do INSS que
expiraram no inicio de dezembro/07. A liberacdo de crédito suplementar
ocorrida apenas no dia 19/12, menos de 10 dias uteis antes do fim do
exercicio, inviabilizou a execugdo completa dos recursos, Iimplicando em
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remanejamento de algumas acdes para 2008, em especial a aquisicdo de
estacbdes de trabalho, servidores, scanners € Impressoras.

3 - Em 2007 foi viabilizada a conclusdo da implantacdo da infra-
estrutura de videoconferéncia e houve avanc¢co na implantacdo da solugdo
de telefonia baseada em tecnologia hibrica Voz sobre IP/TDM. Ambos o0s
projetos tiveram seus cronogramas prejudicados pelos seguintes fatores:
atraso na modernizagdo da rede de longa distdncia pela Dataprev;
atrasos na disponibilizagdo de troncos digitais; e ajustes de infra-
estrutura nas unidades sedes das salas de videoconferéncia e das novas
centrais telefdbnicas. Ao fim de 2007 todas as salas de videoconferéncia
foram 1instaladas enquanto a solucdo de telefonia tem previsdo de
conclusdo de sua implantacdo no primeiro semestre/08.

4 - A aquisicdo de solucdo de controle de acesso 1o6gico baseada em
biometria e certificacdo digital foli comprometida por problemas na
licitacdo e serda retomada em 2008. A implantacdo de solucdo baseada em
biometria para identificacdo de segurados nas APS permanece em
avaliacdo apdés a realizacdo de 2 pilotos, o 3° piloto serda conduzido em
2008, quando haverda a avaliacdo final de viabilidade. Em 2007 foi
concluida a validacdo do novo software de controle de acesso e
privilégios nos sistemas corporativos. Esta em curso a utilizagdo do
sistema no primeiro sistema para que seja difundido para os demais.
Houve a aquisig¢do de solug¢do contra coédigos maliciosos e sua
implantacdo serd efetivada em 2008. Foi concluida a fase de testes de
ferramenta de controle de acesso a Web e sua implantag¢do serd realizada
em 2008.

5 - Foi consolidada a implantagcdo da infra-estrutura que suportard oS
novos sistemas de informacdo baseados no NMG, ficando pendente para
2008 ajustes e a IiImplantacdo das solugcdes de gerenciamento pela
Dataprev.

6 - Foi concluida a aquisicdo e iniciados os projetos de implantacdo de
solugcdo de Gerenciamento Eletrbénico de Documentos. A Implantagdo da
solugcdo serd gradual e tem como piloto as unidades de arquivo do INSS.

7 - Fol implantada a primeira etapa de internalizagdo do processo de
gerenciamento por nivel de servigo no contrato INSS/Dataprev. Neste
primeiro ano ndo fol prevista a aplicagdo de sangdes pecunidrias,
servindo de laboratério para estruturagcdo do INSS e Dataprev para a
definicdo dos niveis de servico e seu monitoramento. No proximo
contrato haverd evolucdo dos mecanismos de controle, mensuracdo e
aplicacdo de sangbes. Tal processo tem como finalidade melhorar a
qualidade dos servigcos de TIC nas unidades do INSS."

A execucdo financeira da Acdo foi realizada conforme tabelas a seguir:

Recursos Vinculados a financiamento externo e/ou cooperag¢do técnica internacional utilizados na
execucdo da agéo

Discriminac¢ | Custo Empréstimo Contra- Valor das transferéncias de recursos* [Em caso de néo
ao (cédigo | total Contratado partida se ter atingido
do projeto, (ingressos externos) | nacional a concluséao
descricéo, total ou
finalidade etapa
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e organismo Previsto [ Realizado Motivo** | Valor no | Valor Motivos Providé
financiador ano acumulado no | que ncias
) projeto impediram| adotada
ou s para|
inviabili| correca
zaram o)
1346/0C-BR 90.125.762 | 18.293.6 |8.359.282, [3.591.888, | Juros 846.043,24 2.275.419,97
BID ,08 56 29 16
Comisséa | 28.163,24 520.272,45
o
*Apresentar individualmente por motivo. ** Amortizacdo, pagamento de juros, comissdo de

compromisso, outros.

** Estes valores se referem a execucdo da Meta no dmbito do Ministério da Previdéncia. Os valores
restritos ao INSS constam do quadro abaixo: Recursos Vinculados a financiamento externo e/ou
cooperacdo técnica internacional wutilizados na execucdo da agdo (exclusiva execugdo no

INSS)

Discriminag¢ | Custo Empréstimo Contra- Valor das transferéncias de | Em caso de nao

o (cédigo | total Contratado partida recursos¥* se ter atingido

do projeto, (ingressos externos) | nacional a concluséo

descrigéao, total ou de

finalidade etapa

e organismo Previsto | Realizado Motivo** Valor no | Valor Motivos Providé

financiador ano acumulado que ncias

) no projeto impediram| adotada
ou s para|
inviabili| correca
zaram o

1346/0C-BR 90.125.762 | 2.100.00 |[1.218.606, | 769.332,09

BID ,08 0, 29

5.9 ATUACAO DA AUDITORIA INTERNA

Com o objetivo de verificar a efetividade da atuacdo da auditoria
interna do Instituto Nacional de Seguridade Social (INSS) na gestdo de
2007, foram analisados os dados relacionados no Relatdério Anual de
Auditoria Interna - 2007 (RAINT/2007) e seus Anexos I a XIV quanto a
formalizacdo e efetividade das acdes.

A partir dessa andlise foi possivel constatar que o INSS informa baixos
indices de implementacdo das determinag¢des do TCU, assim como
recomendac¢cdes da CGU e da Auditoria Interna do 6rgdo, realizadas em
2007 e anos anteriores. Segundo o gestor, o baixo patamar é fruto da
falta de informacdo sobre a implementagdo das recomendagdes, muito mais
que falta de empenho do préprio oérgdo, devido a falhas no fluxo de
informagcdo entre os o6rgdos de controle externos. Tais fatos néo
justificam, contudo, a baixa implementacdo das recomendacdes do seu
préprio o6rgdo de auditoria interna, como verificado. A mera falta de
informacdes fidedignas e tempestivas ndo significa tal fato, ainda que
haja a efetiva implementacdo das determinacdes e recomendacgdes de
brgdos de controle externo. Além deste fato foi wverificado a né&o
elaboracdo tempestiva dos relatdérios acerca das agdes de Auditoria
Interna do INSS, quando do encaminhamento do RAINT/2007. O gestor
alegou que a diminui¢do do gquadro de servidores ao longo do ano
prejudicou a entrega dos trabalhos. Alegou, ainda, que determinados
programas estdo no prazo estabelecido para sua concluséao.

Diante disso, formulamos as seguintes recomendacgdes:

RECOMENDACAO: 001

Que a Auditoria Interna estabeleca ©procedimentos confidveis para o
devido monitoramento das recomendacdes e determinacdes dos brgdos de
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controle externo, especialmente TCU e CGU, assim como empreenda
esforcos Jjunto aos gestores do INSS a fim que as recomendacdes
realizadas sejam efetivamente implementadas.

RECOMENDACAO: 002

Que a Auditoria Interna encaminhe a esta CGU os trabalhos de acdo de
monitoramento a serem realizados no sistema COMPREV em 2008, gquando do
término dos mesmos.

5.10 ATUAGAO ENTIDADE SUPERVISORA/AGENTE OPERADOR

Ndo h& entidade supervisora vinculada ao INSS, uma vez que se trata de
uma Unidade Jurisdicionada com orcamento préprio e sujeita a prestacéo
de contas pela utilizacdo de recursos publicos.

5.11 SUPRIMENTO DE FUNDOS - USO DE CARTOES

No exercicio 2007 os gastos das Geréncias Executivas do Instituto
Nacional do Seguro Social com o uso do Cartdo de Pagamentos do Governo
Federal - CPGF totalizaram a importédncia de R$ 1.282.094,54 (Um milhé&o,
duzentos e oitenta e dois mil, noventa e gquatro reais e cingiienta e
quatro centavos), sendo RS$ 416.262,54 (quatrocentos e dezesseis mil,
duzentos e sessenta e dols reals e cinglienta e quatro centavos) na
modalidade fatura e RS 865.832,00 (oitocentos e sessenta e cinco mil,
oitocentos e trinta e dois reais) na forma de saque, conforme
informacgdes extraidas do Sistema SIAFI Gerencial.

Com o objetivo de avaliar a conformidade esses gastos com as regras
definidas pelo ordenamento juridico para o suprimento de fundos, mais
especificamente com o exigido pelo Art. 68 da Lei n.° 4.320/64, pelo
art. 45 do Decreto n.° 93.872/86 e pelo Acdérddo de n.° 740/2004, do
TCU, em que a Corte de Contas estabelece: "Utilize suprimento de fundos
somente para despesas que ndo possam subordinar-se ao processo normal
de aplicagdo, nos termos do art. 68, da Lei n.° 4.320/64 e art. 45, do
Decreto n.° 93.872/86.", e ainda com o Decreto n.° 5.355, de
25.01.2005, em vigor a época em que ocorreram o0s gastos em analise,
foram selecionadas, por processo de amostragem, dentre as mais de 100
(cem) Geréncias Executivas do INSS em todo o territdério nacional, as
seguintes: GEX S&do José dos Campos, Rio de Janeiro Centro, Sdo José do
Rio Preto, Belo Horizonte, Bauru, Blumenau, Campo Grande, Ijui, Maceid,
Pelotas, Ribeirdo Preto, Salvador, Sorocaba, Novo Hamburgo, Santos e
Unidade de Reabilitacdo Vitéria.

Foram analisados mais de 300 (Trezentos) processos de prestacdo de
contas de gastos com o Cartao de Pagamentos do Governo Federal
realizados pelas Geréncias selecionadas na amostra no exercicio de
2007.

Da anédlise desses processos, foram detectadas véarias situacdes que

representam impropriedades (Detalhadas no Anexo I deste Relatédrio), a
saber:
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1.Utilizacdo de suprimento de fundos para a realizacdo de despesas que,
em principio, poderiam ser submetidas ao processo normal de aplicacéo,
ou ainda, que ndo possuem caradter de elegibilidade;

2. Gastos efetuados com inobservadncia das condigcdes e finalidades
previstas no ato de concesséo (Macrofuncdao do Manual do SIAFI
02.11.21);

3. Despesas com saques a maior que a NE - Nota de Empenho;

4. Data da devolucdo do excesso de saque posterior ao prazo permitido;
5. Prestacdo de Contas fora do prazo;

6. Inexisténcia da Declaracdo de auséncia de estoque;

7. Auséncia de justificativas ou justificativas em carater geral para a
realizacdo de saques em espécie, em desacordo com o § 2° do art. 2° do
Decreto n° 5.355/2005;

8. Despesas acima do limite;

9. Divergéncia de valores entre as prestagdes de contas apresentadas e
os saldos registrados no SIAFI (conta contdbil 2.9.2.4.1.04.03 valores
pagos, modalidade de licitacdo = 9 - suprimento de fundos);

10. Pagamento de valores a titulo de encargos sem o© correspondente
ressarcimento ao Erério;

Diante desses fatos, formulamos as seguintes recomendacdes:

RECOMENDAGCAO: 001

Utilize o suprimento de fundos para aquisicdes de materiais e servigos que néo
possam submeter-se ao processo normal de aplicacdo (art. 68 da Lei n.° 4.320/64
e art. 45 do Decreto n.° 93.872/86).

RECOMENDAGCAO: 002

N&o aprove a prestagdo de contas relativa a realizacdo de despesas com CPGF em

processos que:

- Estejam incompletos, sem a documentacdo prevista, como por exemplo, a
verificacdo da existéncia em estoque do material a adguirir;

- nédo esteja devidamente justificada a necessidade de realizacdo de saques em
espécie (§ 2° do art. 2° do Decreto n.° 5.355/2005 e § 2° do art. 4° da
Portaria MPOG n.° 41/2005);

- constem comprovantes de despesas sem valor fiscal, ou sem a discriminacdo
dos materiais ou servigos adguiridos;

- apresentem valores divergentes dos correspondentes saldos contabilizados no
STIAFT.

RECOMENDAGAO: 003
Faca constar no processo de prestagdo de contas o ressarcimento ao erario,
quando ocorrer, de valores pagos referentes a encargos (multas e juros) por

atraso no pagamento de fatura do CPGF, atendendo o disposto no item 4.1.3 da
Macrofuncdo 02.11.21 do Manual do SIAFI.
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RECOMENDAGAO: 004

Realize wuma revisdo nos normativos internos que tratam da utilizacdo de
suprimentos de fundos, sobretudo por intermédio do CPGF, harmonizando-os as
disposicdes existentes nas normas gerais, dentre as quais a Lei n.° 4.320/1964,
a Lei n.° 8.666/1993, o Decreto n.° 93.872/1986 e o Decreto n.° 6.370/2008.

RECOMENDACAO: 005

Adote medidas/providéncias no sentido de regularizar as constatacdes apontadas
no item concernente a andlise dos processos nas alineas de “a” a “p

”

5.12 CONSTATACOES QUE RESULTARAM EM DANO AO ERARIO

As constatacdes verificadas estédo consignadas no Anexo I -
"Demonstrativo das Constatacgdes", nédo tendo sido estimada pela equipe
ocorréncia de dano ao erario.

III - CONCLUSAO

Tendo sido abordados os pontos requeridos pela legislacdo aplicavel,
submetemos o presente relatdério a consideracdo superior, de modo a
possibilitar a emissdo do competente Certificado de Auditoria, a partir
das constatac¢des levantadas pela equipe, dgque estdo detalhadamente

consignadas no Anexo I - "Demonstrativo das Constatac¢des" deste
Relatério.
Brasilia,
NOME CARGO ASSINATURA
FRANCISCO ALVES MOREIRA AFC
JOAO CARLOS LUIZ CATALDI TEC

MILTON MARCELO FERNANDES FERREIRA AFC

JOSE DORISMAR ARRAIS DE LAVOR AFC

CRISTINA SILVA DA CONCEICAO AFC

FRANCISCO ROBERIO DE SOUSA JUNIOR AFC

MARCIAL RAMAO PEREZ AFC
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